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PRESENTACION

La Guia de Planificacion Educativa Ambiental (Resolucién del Directorio N2 122/2020), es fruto de
un trabajo colaborativo que comenzé a través de encuentros presenciales y virtuales con
representantes de distintas partes del sistema que luego, se procesaron y analizaron por parte del
Programa de Contenidos Educativos de la Direccién Nacional de Conservacién y del area de
Educacidn Ambiental de la Direccién Regional Centro. Para su elaboracion, se parte de la premisa
qgue la Administracién de Parques Nacionales (APN) considera a la Educacién Ambiental como un
componente estratégico para la gestion, conservacidén y manejo de las areas protegidas (AP) y su
entorno. Este principio general, considerado como tal en la Politica de Educacién Ambiental del
Organismo (Res. HD N2 490/17) se enmarca en la Ley N2 22.351 de Parques Nacionales y en el Plan
de Gestion Institucional (Res. HD N2 142/01).

Asimismo, la Educacion Ambiental en Areas Protegidas pone especial énfasis en lograr que la
sociedad valore la importancia de conservar la diversidad biolégica y cultural que se manifiesta en
las diferentes regiones del pais, con la intencidon de resguardar este patrimonio para beneficio de
generaciones actuales y futuras (“Fundamentos para una Politica de Educacion Ambiental” de la
Administracion de Parques Nacionales, DI-2017-03843626-APN-DNCH#APNAC).

De esta manera, se considera que esta guia contribuye al aportar marcos tedricos y metodoldgicos,
propone herramientas y recursos para la formulacion y elaboracidn de dicha planificacion en cada
una de las areas protegidas de la APN. La guia sugiere que lo mas adecuado es abordar este proceso
de planificacion en el marco del proceso de elaboracién o actualizacidn de los Planes de Gestion,
ya que en ese momento se cuenta con posibilidades financieras y de recursos, apoyo institucional y
posibilidades de integracién con las problematicas y valores del area. Por esta razén, la guia
comparte la légica de la Guia para la Elaboracion de Planes de Gestidn de la APN (GEPG).

Cabe mencionar que esta guia se podra aplicar independientemente, en el caso de no existir el plan
de gestién o el mismo esté desactualizado. De contarse con un Plan Educativo previo, elaborado
con una metodologia distinta a la presente, deberd adaptarse progresivamente a la propuesta
metodolégica de esta guia en las instancias sucesivas de planificacién.

La guia se encuentra organizada a través de fases que representan las distintas etapas del proceso
de planificacién. La primera, la preparatoria, que permite organizar el equipo de trabajo y prever las
necesidades para realizar la planificacion; la segunda, de caracterizacion y diagndstico, que brinda
orientaciones para la busqueda y seleccion de informacidn educativa y ambiental del area protegida
(AP) y que permite identificar las necesidades y la Ultima, la propositiva, donde se toman las
decisiones, proyectos y acciones que se llevaran adelante en materia de educacién ambiental en un
periodo de tiempo determinado. Por ultimo, se encuentra un apartado de anexo que incluye
herramientas, recursos y actividades que facilitan la elaboracidn y disefio de dindmicas de los
procesos de planificacién educativa ambiental.

Como toda planificacidn se trata de un proceso dinamico, que requiere de organizacion en funcidn
de las circunstancias particulares tanto del contexto como de los actores que participaran en dicho
proceso. Durante la implementacién y el proceso, esta guia facilitard que las experiencias
individuales se conviertan en aprendizajes institucionales. Esto permitird a sus participantes
formarse, asumir responsabilidades y capacitarse en la toma de decisiones y cristalizacién de
acciones de educacion ambiental para la conservacion de las AP.
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ASES DE LA PLANIFICACION EN EDUCACION AMBIENTAL

Se sugiere, antes de iniciar el proceso de planificacién, realizar una lectura de los “Fundamentos
para una Politica de Educacion Ambiental” de la Administracidn de Parques Nacionales. DI-2017-
03843626-APN-DNCHAPNAC con especial atencidn a los ambitos de la educacion ambiental.

Se recomienda especificamente, tener presente durante el desarrollo de la planificacién educativa
ambiental, la Misidn, Visidn y los Principios de la Educacién Ambiental enunciados en el Anexo de
la Resolucién HD N2 490/17.

Como se planteo al inicio, se propone realizar la construccidon de la Planificacion Educativa en
coincidencia con el proceso del Plan de Gestion del drea. No siempre se puede realizar este
“ideal”, por lo que cada situacidon debera adaptarse a la realidad particular del momento.

La ventaja de esta propuesta es que el equipo de Planificacién Educativa se encuentra participando
del Plan de Gestidn y al mismo tiempo, las otras areas de trabajo de la institucién (Comunidades,
Recursos Naturales, Uso Publico, Recursos Culturales, etc.) también convergen en el momento de
buscar informacidn. Por ello, es importante interactuar con tales areas técnicas, estar a la escucha
y didlogo a fin de captar la informacion relevante que se relacione con la educacién ambiental y
todo lo que ella implica.

A continuacion, se presentan las fases que se atravesardn para contar con una Planificacidn
Educativa Ambiental del Area Protegida.
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Fases para la elaboracion de un Plan de Educacién Ambiental (PEA)

Fase preparataria

Fase Caracterizacion
y diagnostico

Informacion 0)%
Fase pro 051itii‘i§‘

Proyeccion

Fase revision Y

pa— 04 aprobacion
Comunicacion

Fase de _, -
Implementacién, Accion y evaluacion

Evaluacion y
Seguimiento




CAPITULO 1

FASE PREPARATORIA

et
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. FASE PREPARATORIA

FASE PREPARATORIA

—e Para esta instancia tener en cuenta |la Fase Preparatoria tratada en la Guia para
Elaboracién de Planes de Gestién de Areas Protegidas (GEPG).

—e Disefio del Proceso de Planificacidn de la Educacion Ambiental

Esunacuerdo acerca de como se va a llevar adelante el trabajo

Permite planificar el uso de los recursos disponibles.

Sistematiza lainformacion disponible y los marcos de referencia a utilizar.

—e Un DPPEA incluye
Recopilacion de antecedentes.
Definicion del proceso metodologico.
Actores participantes.
Aspectos programaticos como el cronogramay presupuesto.
Otras cuestiones particulares para cada proyecto.

“El objetivo de esta etapa es unificar criterios y prever
los obstdculos, pero sobre todo...

...tomar decisiones sobre el proceso mismo de planificacion,
entendiendo que podrd ajustarse en el futuro”.

Como su nombre lo indica, esta es la fase o etapa donde se deben tomar decisiones metodolégicas
qgue orientan la Planificacién Educativa. Para facilitar el desarrollo de esta fase es conveniente
dividirla en momentos.

El plan educativo tiene que tener la mayor participacién posible. Brindar criterios que den opciones
a las distintas realidades de las dreas educativas.
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“ COHESION Y COOPERACION

1.1. PRIMER MOMENTO: Conformacion del equipo de planificacién

En una primera instancia, resulta imprescindible conformar un equipo de trabajo responsable de la
Planificacién Educativa (PE). Un equipo, ante todo, es un conjunto de personas que se organizan
para lograr un objetivo comun. En la APN y en el marco de la elaboracién de los planes de gestién
este equipo se conforma, generalmente, con personal de la Direcciéon Regional técnica y el area
protegida involucrada. Es importante reconocer las capacidades y particularidades de las personas
involucradas.

Algunas consideraciones para tener en cuenta:

e Se sugiere que el equipo cuente con personas con formacién y experiencia en EA y
planificaciéon, y que no sea un equipo numeroso (que no excedan las cinco personas). Lo ideal
es contar con personas que hayan trabajado en los distintos ambitos: educacién,
capacitacién, comunicacion, interpretacién del patrimonio.

e Debe definirse un Coordinador General, el cual debe establecerse con pleno consenso de
los integrantes del equipo. Se recomienda que sean los representantes de las direcciones
regionales por tener la responsabilidad de realizar los planes de gestidn, pero ello dependera
de cada situacidn particular.

10
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e Como primera medida, el equipo debe establecer los roles de cada integrante. En cuanto al
Coordinador General, éste serd el encargado de establecer una relacion y agenda con el
Coordinador del Plan de Gestion.

e Prever que los integrantes del equipo de trabajo estén presentes durante todo el proceso
de planificacion, es decir, considerar si hay situaciones de traslado de personal hacia otras
Areas Protegidas.

e Considerar la participacion desde el inicio del proceso de la Direccion Nacional de
Conservacion.

e Realizar un listado de fortalezas y debilidades del equipo y un andlisis interno del contexto y
condiciones de trabajo.

e De estarse llevando adelante el proceso de elaboracién del plan de gestidon debera acordarse
la insercidn del equipo en esa instancia.

1.2 SEGUNDO MOMENTO: Busqueda de antecedentes y ajustes del proceso de
planificacion

A fin de establecer un proceso cuyo disefio metodolégico sea lo mas ajustado posible a la realidad,
este momento deberia permitir al equipo de trabajo unificar las expectativas y criterios de cémo va
a ser el proceso de planificacidn, identificar factores (acuerdos, apoyos, asignacion de recursos) que
pueden favorecer, obstaculizar o modificar el escenario para el desarrollo del Plan de EA y hallar las
posibles soluciones que permitan superarlos (ver figuras 5 y 6 ciclos de planificacién. Capitulo Il de
la GEPG).

Tener en cuenta que es necesaria cierta flexibilidad considerada como capacidad de poder
adaptarse. Lo importante es tener presentes cuales van a ser los productos requeridos en cada
instancia, llegar a esas instancias con programas claros, con objetivos de cada encuentro y productos
prioritarios y quizas también secundarios, ademds del desarrollo de la agenda (método claro y
compartido dentro del equipo facilitador).

Antecedentes. Este también es el momento de generar una lista tentativa de los documentos que
se deben considerar, leer y analizar antes de comenzar el proceso de planificacién:
e Documentos previos del Plan de Gestidn (PG) o si el PG esta actualizado, orientar la lectura
hacia los capitulos diagnostico-propositiva, los valores de conservacién establecidos en el PG
y la visién consensuada del AP. Otros documentos relacionados con planificacidn educativa,
interpretacion del patrimonio, comunicacidn educativa y capacitacion; sus evaluaciones y
resoluciones correspondientes.
e Proyectos, actividades e informes particulares de educacion ambiental desarrollados.
e Normativas relacionadas con la tematica (Leyes nacionales, provinciales, reglamentaciones,
por ejemplo).
e Plan Operativo Anual (POA) y sus evaluaciones.
e Medicion de Efectividad de la Gestidn (MEG) e informes.

Una vez analizados los antecedentes, con toda la informacion recopilada hasta este punto, se
evaluaran las condiciones para ajustar el proceso de planificacion a la realidad particular de cada
AP.

11
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Las caracteristicas relevantes para la toma de decisiones en cuanto al proceso para elaborar la
planificacién educativa estdn vinculadas con las siguientes preguntas:

éCon qué profundidad se va a planificar? ¢Se va a profundizar mas en alguno de los ambitos de la
educacion ambiental? En algunos casos se considera que es necesario priorizar uno o dos de los
ambitos o subambitos de la EA. Es decir, si se generan mas cantidad de proyectos y acciones en
Interpretacidn, la planificacion se hara con mayor detalle en este subambito, por ejemplo. Esta
decisién termina de definirse, generalmente, luego de realizar el diagndstico e iniciar la fase
propositiva.

¢A qué personas necesito interesar para que se involucren en el proceso? A veces es necesario un
trabajo previo para involucrar a diferentes personas de forma que apoyen el proceso de elaboracion
del plan. Por ejemplo, acercarse a la universidad local, escuelas de la zona, realizar contactos con
instituciones gubernamentales y privadas relacionadas con la educacién ambiental, el turismo, el
ambiente y la comunicacion.

é¢Quiénes van a participar? Se debe considerar que los participantes pueden ir cambiando en
funcién de cada etapa de la planificacién. Es importante que participen personas externas a la
Institucion: docentes, guias, pobladores, actores claves, y que la cantidad de participantes sea una
muestra representativa del territorio. Algunas cuestiones para tener en cuenta ¢ Qué se espera de
los participantes? ¢Conocen y comprenden el proceso del que van a ser parte y el grado de decision
gue van a tener sobre él? ¢ Tienen conocimientos sobre la temdtica a abordar?

A su vez, el equipo planificador tiene la tarea de tomar decisiones siempre consultando con el
personal del drea protegida que no es parte del equipo planificador, ya que posee conocimientos
reales de los actores y las posibilidades de aportar a la construccién de la propuesta educativa.
Ademas, es relevante que quienes participan aportando informacién para el Plan Educativo
Ambiental conozca y participe de alguna manera en el drea o las comunidades vecinas (investiguen,
vivan, trabajen, estudien, etc.), sino suele resultar un documento tedrico y poco realista para llevar
a la practica.

La participacion de personas externas a lainstitucién tiene puntos a favor:

e Secomprometen con elareaalserparticipes deloque se planea hacer.

—e Facilita la ejecucién de los proyectos al estar las personas ya involucradas
desde su origen, (especialmente con los docentes).

—e Se crean vinculos que favorecen la concrecion de los proyectos y acciones con
elareaengeneral.

¢Como van a participar? La participacidon puede darse de diferentes maneras, consultas via mail,
charlas individuales, talleres, reuniones pequefias, etc. Se deben definir las instancias en que las
metodologias serdn aplicadas: reuniones, talleres, espacios de debate, espacios virtuales de
comunicacion (generar un grupo en Facebook, reuniones via Skype, formularios o archivos
compartidos digitales en Google), entre otros.

12
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1.3 TERCER MOMENTO: Cronograma y presupuesto

Una parte fundamental, es establecer el cronograma de trabajo para la elaboracién del Plan
Educativo Ambiental que deberia ajustarse a su vez, a los tiempos del Plan de Gestién. Para ello, es
necesario discriminar cada una de las acciones en funcién de las distintas fases del plan (Ver Modelo
de Cronograma).

Ejemplo de cronograma

ACTIVIDAD

Fase Preparatoria

ACTIVIDAD 1 L] [ ]

ACTIVIDAD 2 . .

Fase Caracterizacion

ACTIVIDAD 1 R ©

ACTIVIDAD 2 L] L]

ACTIVIDAD 3 [ ]

ACTIVIDAD 1 e N ¢

ACTIVIDAD 2

ACTIVIDAD 1 =

ACTIVIDAD 2 ® [ ]
e ——

Presupuesto. Con el andlisis de la informacion disponible debera elaborarse un presupuesto que
brinde el costo aproximado de todo el proceso de planificacién. Deben considerar los recursos
(humanos, materiales y tecnoldgicos o técnicos) y gastos (fijos y variables) que se necesitan para
afrontar el PEA; e identificar la fuente de financiamiento (especialmente si un externo a la APN
financiara el proyecto o parte de él).

Ejemplo de presupuesto

FASE ACCION MATERIALES GASTOS SUBTOTAL FUENTES DE
Fase Preparataoria Tecnologicos Técnicos Fijos VELETEH FINANCIAMIENTO

I ACTIVIDAD 1

ACTIVIDAD 2

Fase Caracterizacion

Fase Diagndstico

Fase Propositiva

13
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1.4 CUARTO MOMENTO: Comunicacién
Comunicacion del proceso

En este momento se deben prever aquellos mecanismos que permitan una comunicacién eficaz
durante el desarrollo del proceso de planificacién y de los resultados con alcance a todos los
participantes. El coordinador debe asumir la tarea de comunicar a todos los involucrados (internos)
en cada accién, avance, dificultades en el proceso del plan, de manera clara y abierta, a fin de
facilitar que todos los involucrados puedan ser y sentirse parte del proceso.

Para las comunicaciones internas, es decir al interior de la APN, se sugiere definir si se realizaran
reuniones con el personal; en cuyo caso debe juzgarse la periodicidad de las mismas en funcion de
la importancia de los temas a comunicar y la necesidad de plasmar lo conversado en actas de
reuniones. Otra opcién o en funcién de la necesidad o complejidad de la informacion, las novedades
se pueden informar mediante medios electrénicos o por medios impresos o fisicos. También se
debe analizar si las comunicaciones externas, es decir con los actores que se invitaron a participar,
usaran herramientas similares a las de las comunicaciones internas, de lo contrario se deberan
especificar.

A toda persona (interna y externa) que tuvo alguna participacion se le QQ
debe dar a conocer el documento final de la PEA.
A2

1.5 QUINTO MOMENTO: Disefio del Proceso de Planificacion EA (DPPEA)

Los acuerdos alcanzados, asi como los analisis realizados en esta fase se plasmardan en un
documento de “Disefio de Proceso de Planificacién” que refleje los pasos del proceso para la
elaboracion del Plan Educativo (definicion de equipo, alcance temporal y espacial del plan,
programacion de actividades en orden temporal). Este documento, debera ser firmado por los
miembros del equipo de trabajo con el conocimiento y apoyo de las autoridades directas. Ello
actuara al mismo tiempo, como respaldo de las decisiones adoptadas.

Formalizacidn del proceso: es necesario solicitar la asignacién de tramite y nimero de expediente
— por la via correspondiente — y mediante acto dispositivo conjunto entre el AP y la Direccién
Regional involucrada, que autorizard y asi dard inicio al proceso de este.

Proponemos como ejercicio de redaccidén escribir en un pdrrafo: ¢Qué va a quedar al equipo
planificador del proceso, tanto en lo grupal como en lo concreto? éEn qué va a enriquecer y qué
obstaculos se van a tener que superar?

Por ejemplo: El proceso va a permitir definir un equipo de trabajo en educacidon ambiental, también

saber en qué ambito es prioritario enfocar el trabajo. Permitird profundizar lazos con los actores
gue se relacionan a la educacién ambiental en territorio.

14
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SE CARACTERIZACION Y DIAGNOSTICO

En esta guia, se sugiere trabajar las fases de Caracterizacion y Diagnéstico de manera conjunta ya
gue ambas se encuentran intimamente relacionadas; siendo la Caracterizacién una instancia
descriptiva y el Diagnéstico, la determinacién de forma certera de la situacién en la que se encuentra
la educacién ambiental.

2.1. CARACTERIZACION DE LA EDUCACION AMBIENTAL

La Caracterizacidn es el relevamiento de informacion relacionada con la EA, nueva
y/orevisiénde la que se encuentre en documentos actuales.

* No debe ser detallada ni exhaustiva.
» No esuncompendio de conocimiento del AP.
» Debe ayudara comprender el resto del documento.

Incluye:
» Qué se hizoen materia de EA, organizada por ambitos.
» Con qué herramientas y recursos.
» Qué actoresintervienen en la EA.

La caracterizacion consiste en el relevamiento de informacion sobre la

Educacién Ambiental del Area Protegida (tanto a nivel interno como Ten
er en cuenta:

externo). Es tomar una foto del momento, es la descripcion del escenario Las Fases
actual. Caracterizacion y
Diagnéstico de la Guia
. . . .z . 7 dE Planes de
El objetivo es recabar la mayor informacidn posible para entender dénde se Gestion de la APN,

encuentra la gestion del AP en cuanto a EA, es decir: qué se hizo hasta ahora,
con qué herramientas y materiales se cuenta y qué sujetos e instituciones
intervienen en la EA, para su posterior analisis en la Fase de Diagndstico.

2.1.1 Busqueda de informacién

En este momento, es necesario identificar qué informacidn es necesario buscar y dénde buscarla,
es decir, las fuentes. Es importante tener en cuenta que:

e La informacion que se busca es concreta y lo mas objetiva

posible. Si eL AP no posee un Plan de
Gestion, se sugiere
. . ., . considerar la Ley de Creac
e SIEMPRE se debe referir a informacion relacionada con la dondesedestagnatrir::tgfn
Educacion Ambiental. importantes de conservacign

a fener en cuenta,

16
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L

Luego de obtenida la informacidn, es tarea del equipo de PEA, establecer los criterios para procesar
y compilar la informacidn obtenida de los documentos.

Sugerimos realizar un diagrama (que incluya un mapa de
actores) de relaciones del area protegida con instituciones,
medios, guias, publicos. Incluir en lo posible: Recursos
humanos/materiales, proyectos en funcionamiento.

¢Qué buscar y dénde hacerlo?

Hay diversas y variadas fuentes de informacién, se debe ordenar y conseguir el conocimiento lo mas
completo y actualizado, adaptandolo a las caracteristicas del AP.

FUENTES DE INFORMACION

@ son Jerarquizadas por
T
N4

i 2

|
Personas Organismos
e instituciones Calidad Cantidad Diversidad
pueden ser s W

@ ¢z m =

Medios
digitales

)

0

3@

Documentos

Documentos (en distintos soportes y medios de comunicacién): Buscar la documentacion existente
en la APN en materia de EA: Plan de Gestién, Plan de Educacion, Plan de uso publico, Plan operativo
anual, MEG. También los informes de actividades o proyectos, registro de visitantes, encuestas,
sondeos de opinion, registros de observacidn, entrevistas, todo registro de actividades previamente
realizadas y documentacién existente relacionada. Informes de investigadores. Otra informacién de
instituciones gubernamentales y no gubernamentales, como por ejemplo el municipio.

Personas: Consultar a los guardaparques y al personal del area y de las Direcciones Regionales que
hayan trabajado en la tematica. Personal actual y si fuera posible, tener en cuenta el personal
anterior del AP. Referentes de EA en la comunidad con quienes se haya trabajado anteriormente o
en ese momento. Concesionarios y guias que operan dentro de las AP.

Instituciones: Personal de instituciones relacionadas con el AP como por ejemplo instituciones
educativas de diferentes niveles, ONGs, asociaciones de guias y otros.

17
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Luego de identificar la informacidn, es necesario seleccionar, jerarquizar, es decir, elegir qué
informacién buscar. Para ello, se debera determinar su relevancia y si permite o no describir la
educacidon ambiental del AP.

SUGERENCIAS DE REDACCION

Redactar de manera descriptiva, tratando de ser lo mas objetivos posibles (es decir,
no emitir juicio de opinion).

La redaccion debe dar cuenta de las distintas fuentes de informacion consultadas,
gue permiten determinar que esa informacion es confiable.

Si es posible, acompafiar la redaccién con datos estadisticos y/o comparaciones (por
ejemplo, estados de situacion anteriores y actuales que permitan determinar la
evolucion de procesos, gestiones, etc). Particularmente, lo anterior es importante, en
el caso de estar transitando el proceso de actualizacion del Plan de Gestion.

Se pueden identificar tres grandes bloques importantes de informacion necesaria de recabar:

18

Administrativa - Organizativa: En esta seccidn se incluye informacién de recursos humanos,
financieros, legales, etc. del area educativa y su organizaciéon. Se puede incluir el
organigrama del AP para ver dénde se encuentra situado el equipo de EA; el presupuesto
asignado a EA y ejecutado; los documentos aprobados. Es conveniente listar con qué se
cuenta para el desarrollo de las actividades educativas: infraestructura, materiales, medios
y recursos humanos. Requiere relacionar los recursos humanos con los medios disponibles.
Ello permitird evaluar la viabilidad de las decisiones que toma el equipo, en funcién de cada
ambito de la educacion ambiental.

Informacién comunitaria y social: |dentificar y describir las caracteristicas del entorno, del
contexto comunitario y social y los distintos actores claves para las actividades educativas
(esta es una buena oportunidad para consultar al area responsable de la tematica
Pobladores y Comunidades). Enumerar los actores principales comunitarios: quiénes son,
sus caracteristicas, como se relacionan con el AP y sus saberes, actitudes y percepciones,
como asi también sus demandas. Reconocer las escuelas, organizaciones, empresas de
turismo y medios de comunicacién, pobladores locales, guias, instituciones relacionadas al
patrimonio y convenios existentes.

Informacién por ambitos de la educacion ambiental: Cada dmbito de la EA, considerados
por la APN en su Politica de EA, puede describirse desde sus caracteristicas especificas. Una
posibilidad, es realizar cuadros adaptados a cada amenaza, necesidad y realidad particular
del AP. A partir de esos cuadros, se realiza luego, una descripcién general de dicho dambito
identificando: lineas trabajadas con mayor frecuencia, lineas no exploradas, actores mas
involucrados con cada ambito y su conocimiento de los valores de conservacién del area, se
referencia socio-productivamente a la comunidad de pertenencia. Siempre a modo de
descripcién, aun sin emitir opinién o sugerencias de accién y teniendo en cuenta el trabajo
especifico que se estd llevando a cabo en el proceso del Plan de Gestion (en el caso de que
ambos procesos se hagan en paralelo).
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2.1.2 Organizar la informacién por ambito de la EA

Una vez identificada y listada la informacion, llega el momento de
ordenarla por cada uno de los ambitos de la Educacidon Ambiental. Es un
desafio jerarquizar la informacion y decidir qué es lo mds relevante para
el area protegida ya que los limites entre un ambito y otro pueden ser
difusos. Esta serd una decisidn que deberd tomar el equipo planificador,
teniendo en cuenta que el objetivo de la Planificacion Educativa
Ambiental es trabajar con la sociedad en su conjunto, siendo la
conservacion el contenido.

& -° CONOCIMIENTO /Contenido "+ &

Tener en cuenta:
Fundamentos para
una Politica de

Educacién Ambiental
en la APN"

{é?",' La conservacion de las AP ‘?{'9

003' \“bo

‘ $ '.

8 § (]

] § :

'I ?Q i
EDUCANDO - EDUCADOR
Comu‘nij:lad RASERANY Educgdbr Ambiental

Aprender E

i
------

Grdfico: Tridngulo de la planificacion educativa

(adaptado a la EA para la conservacion en AP)

A continuaciodn, algunas sugerencias para organizar la informacién:
Caracterizacién por ambito de la EA en la APN

Educacion Formal
Para caracterizar la Educacion Formal es fundamental describir y

sefialar las instituciones educativas que se encuentran en la zona
de amortiguamiento del drea protegida, teniendo en cuenta los
diferentes niveles educativos (inicial, primario, secundario,
superior) y sus caracteristicas. Para ello, primero se deberdn
identificar las instituciones, sus directivos, inspectores zonales,
docentes referentes de la comunidad y luego, es imprescindible
acercarse a las instituciones (de manera personalizada, medio
electrénico, a través de supervisiones/inspecciones, etc.) para
profundizar la informacién en cuanto a tematicas ambientales

R_ECDRDAR: La Educacidn
Formal implica el trabajo
c'qp escuelas, terciarios,
universidades y otras
instituciones educativas.

Requiere de convenios
especificos con el Minister;
de Educacién, =
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abordadas, proyectos institucionales (como radio, huerta, conocimiento o vinculo con el area
protegida, etc.), relacion con el drea protegida, entre otros. Una alternativa interesante es poder
identificar visualmente las instituciones educativas sobre un mapa.

Educacién no formal
En este ambito, que puede considerarse uno de los mas complejos de la educacidon ambiental; ya

gue incluye los subambitos Interpretacion del Patrimonio, Capacitacion y Comunicacidn educativa;

es importante contar con diversa informacion.

En este momento, sera también necesario contrastar la informacion obtenida con otras instancias
de planificacion de la Administracion de Parques Nacionales que corresponden al uso publico,
comunicacion y prensa.

Interpretacién del Patrimonio

Para caracterizar la oferta interpretativa actual y potencial es necesario relevar los medios
interpretativos (personalizados y no personalizados) con los que cuenta el area protegida;
identificar otras ofertas cercanas o que comparten el circuito turistico (por ejemplo, corredores
turisticos, museos, etc.), indagando sobre las tematicas y modalidades que utilizan para trasmitir
sus mensajes.

En este punto en particular, es imprescindible trabajar en forma conjunta, relevar y conocer también
las instancias de planificacion del Uso Publico del parque nacional y su relacion con las decisiones
gue ésta establezca ya que incide directamente en los proyectos y acciones de interpretacidn del
patrimonio como, por ejemplo, en la definiciéon de senderos y carteleria interpretativa, centros de
visitantes, cartillas, folletos y materiales para visitantes, entre otros.

En este subambito, se deben describir los medios interpretativos con que cuenta el area protegida
al momento de realizar la planificacién. Serda importante la informaciéon sobre la cantidad de
visitantes, las épocas de mayor afluencia, identificar el perfil del publico actual en sus motivaciones
y sus caracteristicas; cuestiones que se pueden determinar a través del analisis de los resultados de
las encuestas a visitantes u otras fuentes de verificacidn existentes (por ejemplo, el libro de visitas,
comentarios en redes sociales, etc).

En el caso de la Interpretacidon del Patrimonio, a diferencia del

Uso Publico, se centrara la mirada en reconocer los mensajes y p

discursos que brinda el area protegida en el territorio y a través HECOR_DAR: La Comunicacion

de qué medios o recursos (muestra de centro de visitantes, Educa‘!IVE{—_Ambiental no es

guiones y carteleria interpretativa, por ejemplo), incluyendo las zg;%g;:;’jﬂﬁﬁoyciﬁ:ia&?;

facilidades de acceso del visitante. cola : oDy
Eieﬂg;g?:%:ﬁ?gglfaauén

Se sugiere para este relevamiento, ubicar los proyectos (medios SS;EIFCigaCi"’” social y
interpretativos) en un plano o mapa del area de uso publico, ya ambi:n;fn la conservacign
gue permite visualizar integralmente la diversidad de oferta Histéricamente en (5 APN
interpretativa que, en el momento, se estd ofreciendo en el se llamo EXTENSION,

parque nacional.
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Comunicacion Educativa - Ambiental

Al intentar describir la comunicacién educativa del parque nacional, se deben tener presentes de
forma paralela los lineamientos que se establezcan desde la Comunicacidn Institucional de la APN
(especificamente con relacidn a la comunicacién para la conservacion) y para sus medios formales
de comunicacion (redes sociales, pagina web, boletines internos, e-mails). Este ambito requiere
también, de una vinculacién y conocimiento de las acciones participativas que se establecen a partir
del drea protegida que tienen por funcidn la relacidon con comunidades locales.

En el caso de la caracterizacidon de la comunicacién educativa, se intenta profundizar en una
descripcién que permita reconocer cémo las acciones de comunicacién facilitaron o no la gestién
de la conservacion del area protegida. Para ello, se describen los actores involucrados, los discursos,
mensajes, medios y recursos empleados para su desarrollo. Se consignan las instituciones con las
gue se estan realizando actividades, la participacién en festividades locales u otras expresiones
populares locales y también de aquellas otras que se realizan y en las que no se participa. Ademas,
es importante listar la vinculacién a medios de comunicacién locales, regionales y nacionales.

Se recomienda que la descripcidon comience con el nombre del proyecto y acciones efectuadas, en
segundo término, los actores e instituciones vinculadas, luego los mensajes y finalmente, los
productos logrados y los canales de comunicacién. Reconocer la comunicacién educativa-ambiental
del area protegida va a permitir prevenir o solucionar problemas, crear aliados, entre otros
aspectos.

Se puede organizar la descripcién de la comunicacién educativa ambiental de la siguiente manera:

e Comunicacion educativa-ambiental interna: Involucra a las personas propias del area
protegida y la institucion. Es relevante para la concrecidn de los proyectos, analizar coémo
nos comunicamos entre colegas. La comunicacién interna no sélo es una accién para que el
personal conozca qué se estd realizando y se coordinen acciones, sino que permite: la
construccion de una identidad comun es factor de cohesién e integracidn para lograr los
objetivos de gestién propuestos. La comunicacidon interna es clave para lograr una
comunicacion externa eficiente y eficaz. En este caso se deberan mencionar, por ejemplo,
las reuniones mensuales del personal y las tematicas tratadas, si existen boletines internos
o carteleras de avisos, si se realizan talleres o charlas entre el personal para dar a conocer
los proyectos y solicitar informacién especifica, entre otras acciones.

e Comunicacion educativa-ambiental externa: Se deberdn relevar aquellos proyectos,
acciones y campafias que se definieron como necesarios para la comunicacidon de aspectos
de conservacion y manejo del area protegida cuyo conocimiento por parte de los diferentes
destinatarios/publicos se considere relevante. Generalmente, la comunicacion educativa
externa es un eje transversal a un proyecto mas amplio de conservacion (por ejemplo,
estrategia de conservacion de especies exdticas) que acompana procesos complejos de
trabajo que involucran a gran variedad de actores. Por ejemplo: Presencia institucional: se
participé en diferentes eventos donde se dio a conocer la importancia del agua en la regién,
convocados por organizaciones de las comunidades vecinas al AP. Participaron autoridades
y funcionarios regionales y locales, escuelas, pobladores, etc. Se prepard un stand y se brindé
folleteria sobre la tematica agua.
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En la caracterizacidn, es importante conocer y mencionar los medios de comunicacién
(graficos, radiales, televisivos y digitales) y los mensajes que transmiten; con especial
atencion a los medios locales. Ello permitira identificar si se relacionan con la conservacion,
con el turismo u otros.

Otra cuestidn a describir de la comunicacién externa es el trabajo con

los investigadores que realizan acciones en el drea protegida. Conocer T el
los contenidos de conservacion que trabajan los investigadores y qué Sistema ;ema.
acciones de comunicacion publica de la ciencia, realizan tanto al Informacicon de 1a
personal del parque nacional y guias como asi también, en las Biodiversidad
comunidades vecinas y en otras instancias como: universidades, S
congresos, charlas, papers y publicaciones cientificas (revistas de
divulgacidon). Para ello, se debe tener en cuenta, el registro de
permisos de investigacidon que realizan las Direcciones Regionales.

e Comunicacion educativa-ambiental interinstitucional: En este apartado, se estableceran las
acciones de comunicacidon que se realicen en conjunto y entre instituciones, es decir la
Administracion de Parques Nacionales en conjunto con instituciones publicas o privadas. Por
ejemplo, la comunicacién con provincias vecinas, qué acciones de comunicacion se llevan
adelante con el INTA, la instancia responsable de ambiente que corresponda (Secretaria,
Direccién, etc.), y ONGs locales.

Capacitacioén (en el marco de la EA)

Para la caracterizacion de las acciones de Capacitacion que estd realizando el drea protegida, es
necesario relevar tanto las capacitaciones internas de la institucién (como, por ejemplo, charla de
capacitacién al personal sobre flora y fauna nativa) como externas; que permitirdn, a su vez,
identificar las futuras necesidades de capacitacidon. Las necesidades que se detecten pueden
establecer a la educacidon ambiental en si misma como una tematica de capacitacién o como un
componente de otras. También se deberda sefalar o indicar si el area protegida brindd la
capacitacioén o la recibio.

De esta manera, las capacitaciones se agruparan en: Internas al Organismo cuando involucran al
personal del AP (SINEP, guardaparques, brigadistas, voluntarios) y Externas, cuando alcanzan a
prestadores, guias, pobladores, informantes, vecinos, otras instituciones, profesionales, entre otros.
Las actividades califican como capacitacidn al incluir al menos una instancia de evaluacién.

Ejemplos de lineas tematicas para desarrollar capacitaciones, pueden incluir aspectos como los
valores de conservacion, sus problemadticas, otras problemdticas del area, proyectos de
conservacién que requieren de la educacion ambiental como herramienta de manejo.

Este es el dmbito especifico donde se debera profundizar en la caracterizacidn de los guias tanto de
sitio como profesionales del area protegida, su capacitacién y actualizacién.

Fortalecimiento Institucional de la EA

Para la descripcion de este ambito, seria fundamental contar con evaluaciones de acciones,
proyectos y planificaciones de los diversos ambitos de la educacién ambiental. Asimismo, se deben
establecer los logros y errores que se identificaron durante la ejecucién de las acciones previstas, si
estas fueron planificadas previamente o no, a través de qué marcos metodoldgicos y tedricos, si
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o
responden a propuestas metodoldgicas innovadoras que podrian ser replicadas por otras areas
protegidas, entre otros aspectos.

Por ejemplo, en el caso de la comunicacion educativa-ambiental se puede determinar que las
barreras que obstaculizaron la comunicacion ambiental fue la falta de planificacidn exhaustiva, las
interferencias internas y errores asociados a los mensajes.
En la caracterizacién, también se pueden mencionar la participacién en congresos, la publicacidn de
trabajos de Educacién Ambiental en el Centro de Intercambio y Documentacién de Educacidn
Ambiental en Areas Protegidas (CIDEAAP) incluido en el Sistema de informacién de Biodiversidad
(SIB), entre otro tipo de publicaciones que permitan dar cuenta de la reflexién-accién sobre la
practica.
I

AMBITOS DE LA A

EDUCACION ,

AMBIENTAL EDUCACION

NO
EN LA APN FORMAL
SUB AMBITOS
INTERPRETACION DEL PATRIMONIO
COMUNICACION EDUCATIVA - AMBIENTAL
EDUCACION CAPACITACION (Interna /Externa FORTALECIMIENTO
FORMAL en el marco de la EA) INSTITUCIONAL
NIVELES FLIC O ENTRE PARES:
Inicial / Primario B Tedrico de EA
Secundario / Terciaric Metodologias
Universitario Pilblicaciones
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2.2. DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION AMBIENTAL

* Es el analisis, por ambito, de los datos e informacion obtenida en |a caracterizacion
« Proporciona una base para las siguientes fases.

e

Incluye:

3

« |dentificacion y jerarquizacion de la EA.
+Identificacion de las causasy consecuencias de esos problemas.

Esta etapa implica un analisis reflexivo de los datos e informacién obtenida en la caracterizacién, es
una “lectura” de la realidad y de la situacién de la EA del area protegida que se realiza de forma
participativa, donde se identifican las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

El Diagnostico de La Educacion Ambiental en seis preguntas

Esta guia, propone responder a las preguntas bdsicas de una buena comunicacion para lograr contar
con un diagnéstico de cada ambito de la EA: ¢Qué se realizé en EA hasta el momento?, iquiénes
participaron?, écuando se hizo?, icdmo fue el proceso?, icual fue el impacto o cuales fueron los
resultados de lo que se hizo?

Luego de escribir el diagnostico, se debe procurar alcanzar un equilibrio objetivo;
para ello, hay que remitirse en todo momento a la informacidn obtenida en la
caracterizaciony alos datos concretos que se obtuvieron a través de diferentes vias de

informacion (por ejemplo: talleres, documentos, entrevistas) §

El desafio es contrastar y verificar la informacion, ademas de lograr que los datos sean
representativos.

2.2.1 ;Quéesyquéimplica un diagnostico de EA?

Se entiende por diagndstico de la Educacién Ambiental de la APN al

analisis participativo de la situacién del drea protegida en sus distintos Para realizar el
ambitos: formal, no formal (interpretacién, comunicaciéon vy diagndstico de EA es
capacitacion) y fortalecimiento institucional. necesario tener

Presentes la Misién y

Visién que se plantean
en las Politicas de
Educacion Ambiental.

Esta instancia brinda la oportunidad de cruzar la informacion obtenida
con los contenidos educativos y tematicas prioritarios que se
establezcan o se hayan establecido en el proceso de elaboracién del
Plan de Gestion.

Las preguntas esenciales que se deberan responder serdn: qué problemas (con relacion a la EA) se
presentan en el drea protegida, qué tematicas se abordan y cuales se dejan de lado y con relacién a
qué problemas de conservacidn (por ejemplo, exdticas, especies problema, especies/ ambientes
amenazados, desertificacion, entre otros) Ejemplos de problema para el desarrollo de educacion
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ambiental: “La regidn no incorpora en la curricula escolar temdticas relacionadas al area protegida”
(educacion formal).

Los problemas identificados se pueden organizar en funcion de prioridades (1, 2 y 3) y relacionar a
los diferentes ambitos de la EA (por ejemplo, la falta de conocimiento de las especies exdticas en la
comunidad educativa se puede abordar desde la comunicacién educativa y la educacion formal) Es
decir que, en el diagndstico, se identifican qué acciones se pudieron realizar, cudles no, y las causas
por las que no se pudieron efectuar en funcién de las tematicas abordadas y los problemas
detectados. De esta manera, el diagnéstico participativo permite formular un contrato diddctico
entre los actores, la comunidad, los contenidos y las propuestas metodoldgicas.

Un contrato didactico implica:

« Elmutuo consentimiento: porque es un acuerdo de voluntades para que se inicie el proceso.
» Aceptacion positiva de los involucrados

» Negociacion de los distintos elementos.

» Compromiso por parte del grupo para cumplirlo.

2.2.2 ;Con quiénes lo hacemos?

Un diagnéstico de educacién ambiental participativo (o

comunitario) es la “mirada” de los participantes sobre la Una comunidad es grupo d
upo de

realidad del area protegida. En el caso de encontrarse ::Tonags que generalmente viven
realizando la Planificaciéon de la EA en el marco del Plan de a misma zona geografica y
., , . - ., que se identifican como
Gestidn, se contard con la oportunidad de facilitar, y también Pertenecientes al mj
. Ismo grupo.
obtener en un mismo proceso productos para ambas :\unque las comunidades pueden
herramientas de planificacién (PG y PEA) de talleres con las ENer cosas en comun, son

complejas y no se deben concebir

comunidades, vecinos, investigadores que conocen y se A
. . . N grupo homogéneo,
relacionan con el AP. En caso contrario, se debe realizar una Puede haber conflictos y
convocatoria especifica donde se incluye la participacion del g'f:"'endas- Segun el problema
/ . . . L3 2
personal del drea, las Direcciones Regionales, representantes pueg::f;rrat%“”a comunidad
. ., .. . unida o dividida en
de la Direccion de Conservacion u otras dependencias CLlanthpensamientoyaccidn‘

vinculadas a la temadatica que se crea conveniente, segun
determine el equipo de trabajo.

Es imprescindible promover la participacién de representantes de todos los sectores de la poblacidn,
gue habran sido identificados previamente en el momento de la caracterizacion. Otra cuestion a
considerar es explicitar previamente a los participantes las tematicas que se desean trabajar previo
a la instancia participativa para que sea una opinidn fundada y no solo una percepcién.

Luego de las consultas, el equipo de EA o el responsable asignado tendra la tarea de sistematizar y

procesar la informacion, prescindiendo de lo innecesario; generando una coherencia con los pasos
de la planificacidn, al tiempo que se producen los insumos para el proceso de planificacién.
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2.2.3 ;Cuando realizarlo?

Se recomienda realizar el diagnédstico, una vez que se identificaron en el proceso de caracterizacion
-por parte del equipo de planificacién de la EA- los nucleos problematicos por ambito. Es decir, no
es necesario haber terminado la caracterizacién para iniciar el diagndstico. Los limites y tiempos
entre una etapa y otra no son estrictos (caracterizacion / diagndstico / propuestas), por lo que habra
gue realizar un analisis de esa posibilidad segun el contexto.

2.2.4 ;Cémo hacer el diagndstico?

Para lograrlo, se pueden llevar a cabo talleres, reuniones, entrevistas, grupos focales, mesas de
trabajo, encuestas o utilizar otras técnicas que permitan recuperar la “mirada” del personal, la
comunidad, los investigadores y otros actores que ya se identificaron como claves. Actualmente, las
nuevas tecnologias (emails, grupos de Facebook, Google Forms, Skype, otros) permiten otras formas
de vincularse con la sociedad, habra que tener en cuenta qué medios de comunicacion se puede
utilizar para incorporarlos como técnica.

Al hacer el diagnéstico, se deberd cruzar y realizar una lectura de lo obtenido a través de encuentros
personales con el relevamiento de documentos, la informacion en diferentes medios, las tendencias
locales, nacionales e internacionales y, al mismo tiempo, separar e identificar el diagndstico por
ambitos de la EA. El éxito de un diagndstico participativo radica en el proceso. Seguir los pasos de
un diagndstico participativo como una “receta”, sin considerar el contexto y las circunstancias no
asegura que los resultados repercutan en una mejor planificacién de la EA.

Recomendaciones y pasos

PASO 5:
SOCIALIZAR
PASO 4: Socializar los
PROCESAR resultados con los
participantes del
PASO 3: Procesar la proceso: discutir y
OBTENER informacion mostrar lo
INFORMACION  obtenida: procesadoa los
PASO 2. Recurrir a diferentes Fuantlﬁ-ca hesllieas pReTiKipantes.
INVESTIGAR f PIRRIRAL
uentes, con ordenar, analizar y =
Preparar las z:reari:;t::na;mms seleccionar las mas @
sigtiOntanies ¥ informacién; EDFOpESS. -
Identificar las situaciones y I-ecurs'os para estableciendo
preguntar: {Qué sabemos mvesttgaf 1,85 prioridades, jerarquias
Y qué necesitamos saber z:‘o:;emancas con los participantes.

del problema, de la
situacién, de la
comunidad? Establecer
objetivos comunes con las
participantes del proceso.
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Ademads, se pueden identificar diferentes preguntas orientadoras para el diagnéstico por ambitos
de la EA:

Educacién formal

¢Qué tipo de vinculo tiene el AP con las instituciones de Educacion formal de los diferentes niveles?
(se puede proponer una escala del tipo “se trabaja en conjunto-se trabaja a demanda-no hay vinculo
con la institucion educativa) ¢Estan estratégicamente elegidas las instituciones con las que se
trabaja? éSe considera que es la relacion éptima o como deberia sery por qué? ¢ Las actividades son
a demanda o se orientan desde el AP?

Los temas/contenidos que se comparten con las instituciones de educaciéon formal, éson los
convenientes? ¢Cudles no estan contemplados? ¢ Por qué deberian ser otros? ¢Se trabajan temas
particulares al entorno de las escuelas? Las metodologias de trabajo en las instituciones de
educacion formal, éson las mas pertinentes de acuerdo al nivel, tipo de institucion, etc.? ¢ Favorecen
el alcance y multiplicacion de los contenidos?

Educacién no formal

Interpretacién del patrimonio

¢Los mensajes responden a los valores de conservacién del drea o a problematicas actuales del drea
protegida? ¢ Cudles no estdn presentes? élos mensajes se repiten? ¢ Qué mensajes se han priorizado
y cudles seria conveniente priorizar y por qué?

La oferta interpretativa: ¢Contempla la diversidad de publicos que visitan el area? ¢Es diversa en
cuanto a dificultad, medios interpretativos utilizados y experiencia? éSe tiene en cuenta alternativas
para la accesibilidad del visitante?

Comunicacion educativa-ambiental

¢Los medios de comunicacién elegidos para comunicar los diferentes temas son los convenientes,
tratan valores y/o problemas de conservacion? ¢ Estan identificados los canales y productos posibles
para lograr una comunicacién educativa del AP? ¢La comunicacién es a demanda o se orienta desde
el AP? ¢Las acciones de comunicacidn son a nivel interno, local, nacional u otros? ¢Se realizaron
acciones de comunicacién desde el area protegida en caso de conflicto? ¢Cudles y como? ¢éEn qué
momento del conflicto? ¢ Cudles fueron los resultados?

Los temas que se comunican: ¢A qué responden? ¢A objetivos estratégicos del AP, a sucesos
espontaneos? ¢Se planifican y evalian? ¢ Qué temas son los estratégicos para comunicar en el area
y cudles son los medios mas pertinentes para hacerlo de acuerdo con sus receptores? ¢Cémo se
evaluia? ¢A través de encuestas u otra herramienta?

Capacitacioén (en el marco de la EA)

¢Las capacitaciones realizadas respondieron a necesidades del AP? éLa mayoria del personal del
area tuvo oportunidad de capacitarse? ¢Hay instituciones u oportunidades de capacitacién que no
se estén utilizando? ¢Se necesitan gestiones que faciliten vinculos institucionales? Los trabajos de
investigacion y/o manejo que se realizan en el drea, écontemplan acciones de capacitacion?
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Fortalecimiento Institucional

¢Se realizan registros de las acciones educativas? ¢Se tienen en cuenta los proyectos realizados
previamente para realizar nuevos? Los proyectos educativos ¢Se evallan y se tienen en cuenta sus
resultados en proyectos futuros? ¢El personal comparte sus proyectos en eventos como jornadas,
congresos, etc? ¢Los proyectos se publican en los medios institucionales o externos a la institucion?

2.2.5 Procesar la informacidn del diagndstico

Antes de pasar a la instancia de redaccion de las estrategias y
propuestas para la accién en EA, esta guia propone leer toda la PARA PROCESARM!NFORMAQ(,
informacién compilada y responder a las siguientes preguntas N
(contemplar al plan de gestion en caso de contar con uno):

Es recomendable realizar ung sintesis

:El ;Iagnés“cﬂ enla gue se Dlaﬂteen
, , . : oraciones (cémo maximo) que
e (Qué actores podrian ser los que mas dificultades €N ;Uenta de las situaciones Criticas
. . . Cambios que s ,
ocasionan al momento de realizar acciones de que se prgtendeege:fa";losfﬂr. etc. y
L 2 L. . . . - ordar desde |
conservacién y educaciéon ambiental? (identificar los SdUCacrdn ambiental. -
. € estas afirmaci -
conflictos) S ::ecmnes Y oraciones,

e ¢Cuales son los factores que obstaculizan la solucién de g;a;l‘;::li'!ﬁl:o:ﬂz ﬁ::t::ii::{alr?n
los problemas ambientales? ¢ Qué situacion se quiere proyectos daert P{Z:Sé;aéigias y
solucionar? Priorizar.

e (iQué resultados se obtuvieron?

e ¢Qué factores internos/externos obstaculizaron el desarrollo de las acciones educativas?

e (Cudles son las necesidades identificadas?

e (Cuadles son las capacidades y recursos existentes?

e (Cuan coordinadas estan las acciones de educacidn entre cada dmbito de la EA y con otras
instancias técnicas de la APN (recursos naturales, recursos culturales, pobladores, etc)?

e (Cudles son las caracteristicas de la comunidad que se vincula con las acciones de EA?

e ¢Quiénes son los involucrados/responsables/receptores de las acciones educativas?

e ¢Cuadles son las tendencias demograficas?

e ¢Hay cobertura en todos los niveles educativos? ¢Hay universidades? ¢ Cudles son los
indices de analfabetismo? {Cudles son los medios de comunicacion mas utilizados? ¢Cudles
son los medios de entretenimiento?

e (Cudl es la composicién etnocultural?

e (Se pudieron identificar los valores de conservacién y su relacion con la EA?

e (Se pudieron identificar los actores con los que mas se trabajé?

e (Se pudo encontrar canales de trabajo conjunto con otras estrategias de conservacion,
investigacion, manejo, etc?

e Determinar otras preguntas que surjan del equipo planificador.

Esta informacion, mediante el analisis, determina cual es el estado de situacion y da lugar al
proximo paso, la fase propositiva, que consiste en la formulacién de la vision, los objetivos y el
disefio de las estrategias y propuestas de accion en Educacion Ambiental del area protegida.
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SE PROPOSITIVA

= Durante esta fase se toman decisiones y se realizan propuestas de acciones concretas.
* Deben describirse las aspiraciones y alcances del cambio que se pretende.

Incluye:
« La mision yvision para el Plan de EA.
« Los objetivos.
» Las propuestas de como alcanzar el resultado deseado (estrategias), y qué hacer para
lograrlo (proyectos y acciones)
* Los destinatarios y responsables.
= Los recursos necesarios para desarrollar el Plan.

Esta fase de la Planificacidn Educativa Ambiental, consiste en planificar los proyectos y acciones a
desarrollar en un area protegida y en un plazo determinado (generalmente de 6 afos); los cuales
deben responder a objetivos generales y especificos para alcanzar la visidn, que también se definen
en este momento.

Las decisiones y propuestas se deben tomar en funcién de la informacién e insumos que se
alcanzaron en las fases anteriores de caracterizacién y diagndstico y, teniendo en cuenta la

definicién y alcance de cada uno de los elementos que conllevan.

En esta fase se definiran:

e Misidn - Visidn
e Objetivo/s generales y especificos Tener en cuenta la
Fase propositiva de
la Guia de Planes de

e Estrategias

e Metas

e Contenidos

e Propuestas: lineas de accidn y/o proyectos y/o acciones
e Destinatarios - Actores involucrados

e Responsables

e Recursos

Gestion de la APN.

e [ndicadores

3.1 Misién y vision

En una primera instancia se recomienda, como marco general, releer la misién y visién en el ambito
educativo, establecidas en las Politicas de Educacién Ambiental de la APN.

En esta guia, se establece que la visidn es la construccidn participativa del escenario deseado de la
educaciéon ambiental del AP, la cual debe articularse con las definidas en su plan de gestién. De esta
manera, se debe considerar que, estos propdsitos fueron ya definidos de forma general en el Plan
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de Gestidn. Luego de analizar cdmo esta el AP en el presente, al establecer la visidn se piensa donde
se quiere estar en el futuro.

Las caracteristicas de la vision:

e Es el escenario futuro deseado que se espera construir

e Esimaginable, admite cierta cuota de utopia, pero debe ser posible.

e Debe involucrar, incluir y comprometer a los actores reconocidos por el AP: comunidades e
individuos.

e Debe ser motivadora, flexible y comunicable.

e Debe tener viabilidad estratégica.

Ejemplos de vision de la educacién ambiental en un area protegida:
“La EA es trasversal a todas las estrategias y programas, sus acciones son realizadas de manera
organizada, articulada y comprometida con la conservacidn de los valores identificados en el PG”.

“La EA del parque nacional disefia prdcticas de comunicacidon educativa horizontal enfocada a que
la comunidad vecina piense, decida, construya por si misma escenarios de sustentabilidad, se
organice y dialogue con otros sujetos”.

3.2 Objetivos generales y especificos

Una vez definida la visidn, se redacta el objetivo general de la Planificacion Educativa Ambiental
(PEA) del area, que va a permitir describir una linea de trabajo. Este objetivo, sintetiza el
posicionamiento y las decisiones que se toman en cuanto a los proyectos y acciones de educacién
ambiental del AP.

Cuando se definen los objetivos de una PEA, se establecen determinadas metas que se esperan
alcanzar una vez finalizado el periodo establecido (6 afios) de dicha planificacion. Estos objetivos
pueden ser generales y especificos y responden a la visidn, las necesidades, los problemas concretos
y prioritarios plasmados en el diagndstico. En su redaccién, deben tener en cuenta las aspiraciones
o efectos que se quieren lograr y los medios y/o recursos posibles de utilizar. Es recomendable, que
los objetivos de la PEA se articulen con los establecidos en el Plan de Gestién del AP. Dichos objetivos
van a orientar, a su vez, la definicion de objetivos especificos por cada uno de los ambitos de la
educacion ambiental; siguiendo y respetando las prioridades o lineas de trabajo elegidas en la vision.

REDACCION DE OBJETIVOS

Accion + dirigida a quién + para qué
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Recomendaciones y ejemplos para la redaccion de objetivos

Los objetivos deben ser:

Claros: se expresan en términos de efectos a lograr, encontrando una expresién sintética,
enuncidndola en términos positivos.

Realistas: contemplan las alternativas y estrategias reales para movilizar y conseguir los
recursos necesarios.

Pertinentes: tienen una relacién directa con la naturaleza de los problemas que se pretende
solucionar o de las necesidades que se quieren satisfacer.

Aceptables: aportan informacion y propuestas alternativas que sirven como base para que
guienes deben gestionar tomen decisiones mas acertadas.

Medibles: en términos cualitativos y o cuantitativos.

Ejemplos de objetivos generales y especificos de la Planificacién Educativa Ambiental:
Objetivo general: (accion) Promover (dirigida a quién) en los grupos de interés especificos,

comportamientos favorables hacia la conservacidon del patrimonio del AP, (a través de qué

estrategia) mediante el desarrollo de proyectos que contemplen los distintos ambitos de la EA.

Objetivos especificos:
Educacién Formal

Facilitar oportunidades para la formacion de docentes en las tematicas prioritarias del
area, los servicios ambientales y sus valores de conservacidon, mediante la firma de
acuerdos con instituciones especializadas.

Consolidar al PN, como un espacio educativo que permita a las instituciones formadoras
de nivel terciario y universitario, la implementacién practica de contenidos curriculares
sobre ambiente y tematicas afines a la conservacién, y la participacién del AP en el dictado
de conocimientos de su area de incumbencia.

Educacion No Formal

Promover en los visitantes y en las comunidades vecinas, un comportamiento positivo con
el parque nacional, mediante el desarrollo de estrategias interpretativas en relacion a los
proyectos de conservacion y de turismo y recreacion (Interpretacion del Patrimonio).

Promover el dictado de capacitaciones en el marco de la educacién ambiental a diferentes
actores relacionados al AP y colaborar en el dictado de las capacitaciones que demanden
los proyectos de conservacidn y gestion (Capacitacion).

Promover el desarrollo de los ejes de Comunicacién para la conservacion y para el visitante;
mediante la elaboracidn y actualizacién permanente de los mensajes del AP, segun se
requiera en laimplementacién de los proyectos y acciones del PG (Comunicacién Educativa
- Ambiental).

Fortalecimiento Institucional de la Educacion Ambiental
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3.3. Definir contenidos y/o ejes tematicos principales

La educacion ambiental busca mostrar caminos, alternativas, insinuar horizontes definiendo los
contenidos tedricos y practicos a trabajar desde lo ambiental, ubicados en un entorno y en una
cultura especifica. Por lo tanto, resulta imprescindible, establecer los contenidos prioritarios que se
trabajaran a lo largo de la Planificacion EA.

Los contenidos se identificaran a partir del Plan de Gestidn y de las instancias de caracterizacién y
diagndstico propias de la PEA. De esta manera, los contenidos ineludibles a trabajar seran
principalmente: los valores de conservacion del area, los bienes y servicios ambientales ya que se
puede establecer correlacién directa entre los destinatarios y las problematicas de conservacién.
Asimismo, se pueden establecer la transversalidad de contenidos como, por ejemplo, la
restauracién, la biodiversidad, la contaminacién, el desarrollo sustentable, entre otros que se
prioricen.

Una vez definidas las temdticas, serd necesario también, definir en qué ambitos de la EA se van a
trabajar y desarrollar proyectos en funcién de los contenidos ya establecidos; ello permitira decidir
desde dénde abordar las tematicas de manera estratégica.

Un aspecto importante es conocer quiénes van a ser al publico meta de esos contenidos, con
quiénes se van a trabajar dichas tematicas. Por ejemplo, si se decide trabajar el contenido “bosque
chaquefio” se pueden planificar acciones de educacién ambiental en el ambito de comunicacion
educativa y generar un programa de radio en una escuela local. De esta manera, se planifica y busca
gue los receptores puedan percibir que el bosque se relaciona con su cotidiano y su vida.

PROPUESTA DE EJERCICIO

Transformar los valores de conservacion del area protegida en mensajes
educativos / interpretativos. Se propone que, en base a los objetivos y valores

de conservacion se responda: ¢ Cudles son los mensajes que queremos

transmitir a las personas sobre nuestra drea protegida?

3.4 Estrategias de Educacion Ambiental

Tras haber establecido los objetivos, las estrategias indican el rumbo, responden a la pregunta como
se va a tender a alcanzar la visiéon formulada. Si el drea protegida cuenta con un plan de gestién, se
debe partir de las estrategias de EA ya planteadas en el mismo. De no existir un PG, se deben
formular estrategias generales que den respuesta a las necesidades y problematicas del AP por cada
ambito de EA.

Entre los atributos deseables de una estrategia estd la de ser precisa, concreta y ajustada a la
realidad a fin de sostener a largo plazo los valores de conservacion, lo cual incidira directamente en
alcanzar paulatinamente los objetivos de conservacion del drea. “Las estrategias deben ser
coherentes con los objetivos del plan, las caracteristicas del area y los problemas/amenazas y
fortalezas/oportunidades identificadas en la etapa de diagndstico” (extraido de GEPG de la APN,
pag. 74).
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Es decir, tras conocer ¢cémo son las cosas? Es necesario plantear: ¢ Cémo deberian ser y como llego
hasta ahi? Una estrategia debe incluir las actividades que se desarrollaran, los recursos que se
emplearan y la forma en que se espera organizar la gestion de la educacidén ambiental, teniendo en
cuenta la relacién con el contexto.

REDACCION DE ESTRATEGIAS

Para la redaccion de estrategias, se aconseja utilizar un verbo en gerundio, ya
que da respuesta a la pregunta: ¢Cémo lo hacemos? y permite visualizar la
accion que se debe realizar.

El uso del gerundio serd correcto si expresa en qué momento, de qué modo,
por qué motivo o con qué condicidn se da la accion principal.

Ejemplo de estrategias:

e Generando proyectos planificados y evaluados desarrollando procesos educativos y canales
de comunicacién con continuidad en el tiempo.

e Generando proyectos y acciones en los ambitos educativos formales y no formales
impulsando el conocimiento de los contenidos tematicos prioritarios para el AP.

e Propiciando la valorizacién y apreciacién del AP generando experiencias interpretativas

positivas, inclusivas y seguras.

3.5 Proyectos y acciones de EA

Una vez que se establecidé una visidn, objetivos, estrategias y metas; se debe plasmar la forma de
poder implementarlo en acciones concretas. De esta manera, se definen proyectos que permitiran
concretar los “deseos” en “acciones”.

Los proyectos deben estar estrictamente ligados a los objetivos planteados en la PEA. Para un
determinado objetivo y dmbito puede haber mds de un proyecto (subproyectos). Se debe definir la
cantidad de proyectos por ambito, la factibilidad o envergadura de los mismos y en funcién de ello,
se sugiere asignarles un grado de prioridad: 1, 2 0 3.

Se requiere establecer propuestas de proyectos multidisciplinarios o interambitos. Los
limites entre un ambito y otro pueden parecer difusos para definir un proyecto, por lo cual el
equipo planificador acordara cudl es el Ambito mas representativo para cada proyecto.
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3.5.1 Modelos de registro de Proyectos de EA

Para definir un proyecto, se propone contemplar los siguientes items y adecuarlo segun el ambito
de la EA que corresponda: nombre del proyecto, objetivo al que responde, estrategia a la cual se
vincula el proyecto, justificacion o descripcién sintética, responsables y destinatarios,
contenidos/valores de conservacion, modalidad interpretativa, canales y tipos de comunicacion,
alcance geografico, acciones que se van a realizar, recursos (humanos, econdmicos, insumos), plazos
y/o duracion del proyecto, seguimiento y evaluacidn.

Se sugiere trabajar durante la Fase Propositiva, con las siguientes planillas o modelos de registro

gue se presentan a continuacion. Se incorporaron en cada uno de los items, definiciones o ejemplos
a los fines de facilitar su uso, las mismas deberan adaptarse segtin cada proyecto y/o necesidad.

AMBITO: EDUCACION FORMAL

(Nombre del Proyecto)
PROYECTO 1 DE EDUCACION FORMAL:

Ejemplo: “Educacién ambiental y regionalizacion curricular”

OBJETIVO GENERAL: (fin ultimo al que se dirige el proyecto. Debe ser coherente con el objetivo por ambito y la estrategia)

OBJETIVOS ESPECIFICOS: (detalle de objetivos que se desean cumplir con el desarrollo de acciones)
ESTRATEGIAS VINCULADAS (Se sefiala a qué estrategia se vincula el proyecto, ejemplo: Estrategia 1, 2 0 3)
META/S DEL PROYECTO (Son los procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo)

(Argumentacion que explica, sustenta o apoya los proyectos y acciones de la educacion
formal. Deben tenerse en cuenta dimensiones de la conservacion del patrimonio natural y
cultural, educacion formal, pedagogia, diddctica, dreas protegidas, manejo en conservacion
del patrimonio. Incluir aspectos de la realidad actual y a futuro del drea protegida

JUSTIFICACION

RESPONSABLES (Qué personas llevaran adelante el proyecto)

DESTINATARIO /PARTICIPANTES  (Publico al que se dirigen las acciones o proyectos. Actores claves que participaran del proceso)

(Se trata de una o mds caracteristicas, proceso natural o sociocultural de importancia,
presente en la AP que le da sentido a la conservacion de dicha unidad. Los valores incluyen
VALOR/ES DE CONSERVACION paisajes, ecosistemas, comunidades, poblaciones, procesos naturales o manifestaciones o
INVOLUCRADOS rasgos socioculturales e histdricos de valor cientifico; nacional regional o local incluyendo el
uso de los recursos y/o algtn otro interés particular de los actores relacionados con el AP.
Fuente: Guia de Planes de Gestién APN)

CONTENIDOS CONCEPTUALES (Toma de decisiones sobre el recorte del disefio curricular a trabajar).

ALCANCE GEOGRAFICO (Cudl es el radio de accién esperado para el proyecto: local, regional, nacional, internacional)
SUBPROYECTOS Y/O ACCIONES INDICADORES DE EXITO PROTOCOLO DE MEDICION ANOS DE EJECUCION
(enumeracion de las actividades RESULTA FUENTE DE

e CUMPLIMIENTO DO VERIFICACION FRECUENCIA 1 2 3 4 5 6
Ejemplo:

1- SUBPROYECTO. PRACTICAS
PROFESIONALES EN EL AP

ACCION A -Contactos y
convenios con instituciones

educativas.

ACCION B- Tutoria conjunta
del alumno/a.
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2- SUBROYECTO. Educacion
Inicial

Accidn A. Trabajar valores de
conservacién con nifios/as

3- EVALUACION DEL PROYECTO
GENERAL

AMBITO: EDUCACION NO FORMAL
Interpretacion del Patrimonio

(Nombre del Proyecto)
PROYECTO 1 DE EDUCACION NO FORMAL / INTERPRETACION DEL PATRIMONIO:
Ejemplo: “Planificacidn de los senderos interpretativos del AP”

OBJETIVO GENERAL: (fin ultimo al que se dirige el proyecto. Debe ser coherente con el objetivo por dmbito y la estrategia)

OBJETIVOS ESPECIFICOS: (detalle de objetivos que se desean cumplir con el desarrollo de acciones)
ESTRATEGIAS VINCULADAS (Se sefiala a qué estrategia se vincula el proyecto, ejemplo: Estrategia 1, 2 o 3)
META/S DEL PROYECTO (Son los procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo)

(Argumentacion que explica, sustenta o apoya los proyectos y acciones de la educacion
formal. Deben tenerse en cuenta dimensiones de la conservacion del patrimonio natural y

JUSTIFICACION cultural, educacion formal, pedagogia, diddctica, dreas protegidas, manejo en
conservacion del patrimonio. Incluir aspectos de la realidad actual y a futuro del drea
protegida

RESPONSABLES (Qué personas llevaran adelante el proyecto)

(Publico al que se dirigen las acciones o proyectos. Actores claves que participaran del

DESTINATARIO /PARTICIPANTES
proceso)

(Se trata de una o mds caracteristicas, proceso natural o sociocultural de importancia,
presente en la AP que le da sentido a la conservacion de dicha unidad. Los valores incluyen
VALOR/ES DE CONSERVACION paisajes, ecosistemas, comunidades, poblaciones, procesos naturales o manifestaciones o
INVOLUCRADOS rasgos socioculturales e histdricos de valor cientifico; nacional regional o local incluyendo
el uso de los recursos y/o algun otro interés particular de los actores relacionados con el
AP. Fuente: Guia de Planes de Gestion APN)

(Especificar si la metodologia utilizada serd personalizado o no personalizada y en este
MODALIDAD INTERPRETATIVA ultimo caso el medio interpretativo a desarrollar: sendero autoguiado, centro de visitantes,
exhibiciones, etc).

(Refiere a los conceptos que pretendemos que
los visitantes aprehendan, comprendan e
interiorice para conseguir en ellos una
determinada actitud. En la prdctica equivale al
planteamiento de temas o mensajes
OBJETIVOS INTERPRETATIVOS interpretativos).
(Refiere a aquellas experiencias que buscamos
facilitar al visitante, antes, durante y después
DE EXPERIENCIA de su visita. No son objetivos de conocimiento
(que estdn cubiertos por los temas), sino
vivenciales).

DE CONOCIMIENTO
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SUBPROYECTOS Y/O ACCIONES

(enumeracion de las

previstas)

Ejemplo:

1- SUBPROYECTO. SENDERO
INTERPRETATIVO 1

ACCION A. Determinacién de rasgos
con potencial interpretativo

ACCION B. Definicién de Tépico y
tema

ACCION C. Trazado de itinerario y
sendero

ACCION D. Determinacién de areas
de descanso, cestos de basura,

observatorios de fauna, miradores.

ACCION E. Realizacién de guién
interpretativo.

ACCION F. Disefio grafico
ACCION G. Soportes carteles
ACCION H. Montaje

ACCION . Evaluacién del sendero

2- SUBROYECTO. SENDERO
INTERPRETATIVO 2

3- EVALUACION DEL PROYECTO
GENERAL

actividades
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INDICADORES DE EXITO PROTOCOLO DE MEDICION ANOS DE EJECUCION
RESUL FUENTE DE
CUMPLIMIENTO TADO  VERIFICACION FRECUENCIA 1 2 3 4 5 6

(Nombre del Proyecto)
PROYECTO 1 DE EDUCACION NO FORMAL / INTERPRETACION DEL PATRIMONIO:
Ejemplo: “Centro de Visitantes del AP”

OBIJETIVO GENERAL: (fin ultimo al que se dirige el proyecto. Debe ser coherente con el objetivo por dmbito y la estrategia)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
ESTRATEGIAS VINCULADAS

META/S DEL PROYECTO

JUSTIFICACION

RESPONSABLES

DESTINATARIO /PARTICIPANTES

(detalle de objetivos que se desean cumplir con el desarrollo de acciones)

(Se sefiala a qué estrategia se vincula el proyecto, ejemplo: Estrategia 1, 2 0 3)

(Son los procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo)

(Argumentacion que explica, sustenta o apoya los proyectos y acciones de la educacion
formal. Deben tenerse en cuenta dimensiones de la conservacion del patrimonio natural y
cultural, educacion formal, pedagogia, diddctica, dreas protegidas, manejo en
conservacion del patrimonio. Incluir aspectos de la realidad actual y a futuro del drea
protegida

(Qué personas llevaran adelante el proyecto)

(Publico al que se dirigen las acciones o proyectos. Actores claves que participaran del
proceso)
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(Se trata de una o mds caracteristicas, proceso natural o sociocultural de importancia,
presente en la AP que le da sentido a la conservacion de dicha unidad. Los valores incluyen

VALOR/ES DE CONSERVACION
INVOLUCRADOS

paisajes, ecosistemas, comunidades, poblaciones, procesos naturales o manifestaciones o
rasgos socioculturales e histdricos de valor cientifico; nacional regional o local incluyendo

el uso de los recursos y/o algun otro interés particular de los actores relacionados con el
AP. Fuente: Guia de Planes de Gestion APN)

(Especificar si la metodologia utilizada serd personalizado o no personalizada y en este

MODALIDAD INTERPRETATIVA
exhibiciones, etc).

DE CONOCIMIENTO

OBJETIVOS INTERPRETATIVOS

DE EXPERIENCIA

SUBPROYECTOS Y/O ACCIONES INDICADORES DE EXITO
(enumeracion de las actividades CUMPLI

RESULTADO
previstas) MIENTO
Ejemplo:

1- SUBPROYECTO. CONTENIDOS
INTERPRETATIVOS Y DISENO DE
MUESTRA

ACCION A. Definir Tépicos y temas
ACCION B. Linea argumental
ACCION C. Guién

ACCION D. Disefio

ACCION E. Montaje

ACCION F. Evaluacién

2- EVALUACION DEL PROYECTO
GENERAL

AMBITO: EDUCACION NO FORMAL
Comunicacion educativa ambiental

ultimo caso el medio interpretativo a desarrollar: sendero autoguiado, centro de visitantes,

(Refiere a los conceptos que pretendemos que
los visitantes aprehendan, comprendan e
interioricen para conseguir en ellos una
determinada actitud. En la prdctica equivale al
planteamiento de temas o mensajes
interpretativos).

(Refiere a aquellas experiencias que buscamos
facilitar al visitante, antes, durante y después
de su visita. No son objetivos de conocimiento
(que estdn cubiertos por los temas), sino
vivenciales).

PROTOCOLO DE MEDICION

FUENTE DE
VERIFICACION

ANOS DE EJECUCION

FRECUENCIA 1 2 3 4 5 6

(Nombre del Proyecto)
PROYECTO 1 DE EDUCACION NO FORMAL / COMUNICACION EDUCATIVA AMBIENTAL:
Ejemplo: “Comunicacion cientifica y vinculacién con investigadores”

OBJETIVO GENERAL

Fin ultimo al que se dirige el proyecto. Debe ser coherente con el objetivo por dmbito y la estrategia)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
ESTRATEGIAS VINCULADAS

META/S DEL PROYECTO
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(Detalle de objetivos que se desean cumplir con el desarrollo de acciones)

(Se sefiala a qué estrategia se vincula el proyecto, ejemplo: Estrategia 1, 2 0 3)

(Son los procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo)



JUSTIFICACION

RESPONSABLES

DESTINATARIO /PARTICIPANTES

VALOR/ES DE CONSERVACION
INVOLUCRADOS

TEMAS O MENSAIJES CLAVES

CANALES DE COMUNICACION

MEDIOS Y PRODUCTOS DE
COMUNICACION

ALCANCE GEOGRAFICO

SUBPROYECTOS Y/O ACCIONES

(enumeracion de las actividades

previstas)
Ejemplo:

1- SUBPROYECTO. PRODUCCION

PERIODISTICA DE LAS
INVESTIGACIONES DEL AP.

ACCION A. Busqueda y seleccidn
de investigaciones. Trabajo con

el SIB y las Direcciones
Regionales.
ACCION B. Definicién de

investigaciones prioritadas para
comunicar.

ACCION C. Realizar entrevistas
en profundidad. Determinar
diversos formatos para la
comunicacion de la ciencia.

ACCION D. Mapa de medios
para la comunicacion de la
ciencia.

ACCION E. Publicacién.

ACCION F. Evaluacién
2- SUBROYECTO. MICROS
RADIALES SOBRE LAS
INVESTIGACIONES DEL AP.

3- EVALUACION DEL PROYECTO
GENERAL
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(Argumentacion que explica, sustenta o apoya los proyectos y acciones de la educacion
formal. Deben tenerse en cuenta dimensiones de la conservacion del patrimonio natural y
cultural, educacion formal, pedagogia, diddctica, dreas protegidas, manejo en conservacion
del patrimonio. Incluir aspectos de la realidad actual y a futuro del drea protegida

(Qué personas llevaran adelante el proyecto)

(Publico al que se dirigen las acciones o proyectos. Actores claves que participaran del proceso)

(Se trata de una o mds caracteristicas, proceso natural o sociocultural de importancia,
presente en la AP que le da sentido a la conservacion de dicha unidad. Los valores incluyen
paisajes, ecosistemas, comunidades, poblaciones, procesos naturales o manifestaciones o
rasgos socioculturales e historicos de valor cientifico; nacional regional o local incluyendo el
uso de los recursos y/o algtn otro interés particular de los actores relacionados con el AP.
Fuente: Guia de Planes de Gestion APN)

(Frases cortas que conforman la estrategia comunicativa y su finalidad: Descriptivos,
Funcionales, Orientativos (consejos, recomendaciones), Recordatorios (continia de una
comunicacion anterior), Incitadores o emocionales, Humoristicos, Prestigiosos (pretende la
asociacion a un rol social de prestigio)

(Los tipos de canales pueden ser: personales, interpersonales, interactivos).

(Es el soporte que transmite la informacion desde el emisor, que es quien la envia, hasta el
receptor, que es quien la recibe. Radio, prensa, television, internet, teléfono, e-mail, etc.)

(Cudl es el radio de accion esperado para el proyecto: local, regional, nacional, internacional)
INDICADORES DE EXITO PROTOCOLO DE MEDICION ANOS DE EJECUCION

RESULTA FUENTE DE

CUMPLIMIENTO DO VERIFICACION

FRECUENCIA 1 2 3 4 5 6
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AMBITO: EDUCACION NO FORMAL

Capacitacién

(Nombre del Proyecto)
PROYECTO 1 DE EDUCACION NO FORMAL / CAPACITACION:
Ejemplo: “Capacitacion en EA de Guias Profesionales del AP”

OBIJETIVO GENERAL: (Fin ultimo al que se dirige el proyecto. Debe ser coherente con el objetivo por dmbito y la estrategia)

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
ESTRATEGIAS VINCULADAS

META/S DEL PROYECTO

JUSTIFICACION

RESPONSABLES

DESTINATARIO /PARTICIPANTES

VALOR/ES DE CONSERVACION
INVOLUCRADOS

CONTENIDOS CONCEPTUALES,
PROCEDIMENTALES Y
ACTITUDINALES

ALCANCE GEOGRAFICO

SUBPROYECTOS Y/O ACCIONES
(enumeracion de las actividades
previstas)
Ejemplo:
1- SUBPROYECTO. TALLER DE
ACTUALIZACION ANUAL DE
GUIAS PROFESIONALES

ACCION A. Convocatoria

ACCION B. Definicién tematicas
y metodologia.

ACCION C. Dictado del taller
ACCION D. Toma de examen.

2- SUBROYECTO. PRODUCCION
DE MATERIAL PARA GUIAS.

3- EVALUACION DEL PROYECTO
GENERAL
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(Detalle de objetivos que se desean cumplir con el desarrollo de acciones)

(Se sefiala a qué estrategia se vincula el proyecto, ejemplo: Estrategia 1, 2 0 3)

(Son los procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo)

(Argumentacion que explica, sustenta o apoya los proyectos y acciones de la educacion
formal. Deben tenerse en cuenta dimensiones de la conservacion del patrimonio natural y
cultural, educacion formal, pedagogia, diddctica, dreas protegidas, manejo en conservacion
del patrimonio. Incluir aspectos de la realidad actual y a futuro del drea protegida

(Qué personas llevaran adelante el proyecto)

(Publico al que se dirigen las acciones o proyectos. Actores claves que participaran del proceso)

(Se trata de una o mds caracteristicas, proceso natural o sociocultural de importancia,
presente en la AP que le da sentido a la conservacion de dicha unidad. Los valores incluyen
paisajes, ecosistemas, comunidades, poblaciones, procesos naturales o manifestaciones o
rasgos socioculturales e historicos de valor cientifico; nacional regional o local incluyendo el
uso de los recursos y/o algtn otro interés particular de los actores relacionados con el AP.
Fuente: Guia de Planes de Gestion APN)

(Recorte, ejes estructurantes de contenidos a desarrollar durante la capacitacion)

(Cudl es el radio de accion esperado para el proyecto: local, regional, nacional, internacional)

INDICADORES DE EXITO PROTOCOLO DE MEDICION ANOS DE EJECUCION
RESULTA FUENTE DE
CUMPLIMIENTO DO VERIFICACION FRECUENCIA 1 2 3 4 5 6
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AMBITO: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

(Nombre del Proyecto)
PROYECTO 1 DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL:
Ejemplo: “Registro de experiencias de Interpretacion del Patrimonio”

OBJETIVO GENERAL: (Fin ultimo al que se dirige el proyecto. Debe ser coherente con el objetivo por dmbito y la estrategia)

OBJETIVOS ESPECIFICOS: (Detalle de objetivos que se desean cumplir con el desarrollo de acciones)
ESTRATEGIAS VINCULADAS (Se sefiala a qué estrategia se vincula el proyecto, ejemplo: Estrategia 1, 2 o 3)
META/S DEL PROYECTO (Son los procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo)

(Argumentacion que explica, sustenta o apoya los proyectos y acciones de la educacion
formal. Deben tenerse en cuenta dimensiones de la conservacion del patrimonio natural y
cultural, educacion formal, pedagogia, diddctica, dreas protegidas, manejo en conservacion
del patrimonio. Incluir aspectos de la realidad actual y a futuro del drea protegida

JUSTIFICACION

RESPONSABLES (Qué personas llevaran adelante el proyecto)

DESTINATARIO /PARTICIPANTES  (Publico al que se dirigen las acciones o proyectos. Actores claves que participaran del proceso)

(Se trata de una o mds caracteristicas, proceso natural o sociocultural de importancia,
presente en la AP que le da sentido a la conservacion de dicha unidad. Los valores incluyen
VALOR/ES DE CONSERVACION paisajes, ecosistemas, comunidades, poblaciones, procesos naturales o manifestaciones o
INVOLUCRADOS rasgos socioculturales e histdricos de valor cientifico; nacional regional o local incluyendo el
uso de los recursos y/o algtn otro interés particular de los actores relacionados con el AP.
Fuente: Guia de Planes de Gestién APN)

ALCANCE GEOGRAFICO (Cudl es el radio de accion esperado para el proyecto: local, regional, nacional, internacional)
SUBPROYECTOS Y/O ACCIONES INDICADORES DE EXITO PROTOCOLO DE MEDICION ANOS DE EJECUCION
(enumeracién de las actividades RESULTA FUENTE DE

previstas) CUMPLIMIENTO DO VERIFICACION FRECUENCIA 1 2 3 4 5 6
Ejemplo:

1- SUBPROYECTO. LA
PRODUCCION DE SENDEROS
INTERPRETATIVOS

ACCION A. Fichas de registro

ACCION  B.  Taller de
socializacion

ACCION C. Andlisis del registro

ACCION D. Redaccién de
Informe.

2- SUBROYECTO. PUBLICACION EN
EL CIDEAAP (Centro de Informacion
y Documentacién en Educacion
Ambiental en Areas Protegidas).

3- EVALUACION DEL PROYECTO
GENERAL
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3.6 Evaluacidn y seguimiento de la Planificacion Educativa Ambiental

« Permite aprender, identificando qué funciondé y qué no de lo planeado y el
“por qué” enambos casos.

= Debe sersistematico e ininterrumpido.

= Ayuda a adaptarel Plan EA segun cambian las circunstancias.

Para la evaluacidn y seguimiento de la PEA, se deben contemplar y evaluar :
tanto procesos como resultados de los proyectos y acciones. Evaluar Tener en cuenta gl

. .. . . o “Protoc
permite tomar las decisiones necesarias para mejorar el desempefo de Me:il;g:rala
las intervenciones que se realizan. De esta manera, la planificacién se va de la Efectividad de
adaptando a la informacién relevada, al resultado de las intervenciones 12 Gestion
. . .. . del Sistema Nacional
aplicadas y a los cambios de las condiciones de los sistemas naturales, del de Areas Protegidas
patrimonio cultural y de la sociedad. bajo jurisdiccion de

la APN”

Por un lado, se debe establecer si se estd cumpliendo con lo planificado y
si los resultados parciales son los esperados (seguimiento). Por otro, medimos el logro de los
objetivos del plan, en relacién con un punto de partida o situacidn inicial hasta la situacién
actual/final, luego de que una intervencidn haya sido realizada (evaluacion).

Hasta el momento en la APN, existen tres instancias de evaluacion ineludibles:

POA PG MEG

EVALUACION ANUAL EVALUACION TRIANUAL EVALUACION ANUAL
SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
A través del seguimiento del Segun lo establecido Valoracion anual

POA (Planificacién Operativa en el Plan de Gestion de efectividad de
la gestion del AP.

Anual) relacionado con la
ejecucion presupuestaria de
los programas o praoyectos.

El equipo planificador de la EA, puede establecer otras instancias particulares de evaluacion que
requiera (que pueden brindar datos cualitativos a lo planificado), como pueden ser las encuestas,
entrevistas, observacion participante, entre otras técnicas.
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3.6.1 Los indicadores y los ambitos de la PEA

Losindicadores deben ser:

* Medibles: puede registrarse y analizarse en términos cuantitativos o cualitativos.

* Precisos: todos son definidos del mismo modo.

« Consistentes: no cambian en el tiempo, de modo que la medida siempre es la misma.

« Sensibles: si cambian, es proporcionalmente de acuerdo con los cambios efectivos
del atributo o lavariable medida.

= Simples: que pueda aportar datos para sacar conclusiones.

La evaluacién requiere a su vez, una estructura de indicadores, en concordancia con lo planteado
en la Guia de Planes de Gestién de la APN. Un indicador es un elemento concreto que permite medir
en la realidad, el resultado de una intervencién, por ejemplo, el nimero de visitantes que recibimos
o el grado de satisfaccién que demostraron.

La evaluacién y el seguimiento se organizan para cada uno de los diferentes ambitos de la
Planificacién Educativa Ambiental. Cada uno de los dmbitos tiene objetivos y estrategias, lo cual
implica indicadores que permitan realizar el seguimiento y medicién de los resultados. Los
indicadores deben ser redactados por cada uno de los dmbitos de la PEA.

TIPOS DE INDICADORES

DE EXITO

DE RESULTADO

DE CUMPLIMIENTO

PERMITE CONOCER...

Si estamos alcanzando los objetivos del
plan.

Si estamos alcanzando los resultados

esperados de las estrategias propuestas.

Son cantidades (por ejemplo: talleres
realizados, productos de difusién
distribuidos).

Cumplimiento de actividades

OBJETO DE EVALUACION

Objetivos del plan

Resultados de estrategias,

proyectos y actividades

Ejecucion de actividades
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Ejemplo de redaccion de indicadores:

Actividad: Inauguracion de una muestra temporaria sobre historia natural en el parque nacional (proyecto:

“Nuestra identidad”, Estrategia 3).

Objeto de evaluacion: Tipo de indicador:
Resultados de estrategias, proyectos De resultados
y actividades.
Indicadores:
1- Numero de visitantes por dia registrados.
2- Grado de satisfaccion de los visitantes encuestados.
3- Efectividad de: paneles, objetos expuestos,
elementos interactivos a través de
encuentas/monitoreo a visitantes.

Medio de verificacion

* Indican la fuente donde se puede obtener la informacién para relevar los
indicadores (por ejemplo, listas de asistentes a los talleres realizados).

3.6.2 Protocolo de medicion

Una vez que se definen los indicadores, se debe desarrollar un protocolo de medicidn:

PREGUNTA A LA QUE

ELEMENTOS A DEFINIR EJEMPL
0s RESPONDE 0
1- Indicador ¢Qué voy a medir? Grado de satisfaccién de los visitantes
2- Método o Instrumento ¢Como se va a medir el Encuestas
indicador?
3- Fuentes de informacion ¢éCudl es la fuente de Encuestas (fuente como documento)
informacion?
4- Frecuencia de medicion ¢Cudndo se va a medir? Todos los dias durante una semana de

visita intensiva en el area. Se realizaran 50
encuestas diarias distribuidas a lo largo

del dia.
5- Necesidades de ¢Quiénes van a medirlo? Se requiere la presencia de personal
personal capacitado a tal fin (educadores

ambientales, interpretes del patrimonio,
comunicadores ambientales)

6- Presupuesto estimativo é¢Cudnto presupuesto S500 (fotocopias)
necesito?
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3.6.3 Resultados de la evaluacién

Los resultados obtenidos se utilizaran en las tres instancias obligatorias de evaluacién de la APN
para ir realizando cierres parciales de los proyectos y acciones para la toma de decisiones y para
adaptar la planificacidon. Una vez obtenidos los resultados de la medicién podemos contrastarlos
con los resultados esperados y objetivos de cada elemento del plan, para concluir la eficiencia de la
propuesta y proponer mejoras.

Ejemplo:

OBJETO DE EVALUACION

RESULTADOS
ESPERADOS

RESULTADOS DE LA

MEDICION CONCLUSIONES

No se alcanzaron los
resultados esperados.
Es necesario rever la
estrategiay la
metodologia de
medicién.

Los resultados
esperados eran muy

e Recibimos un promedio
de 80 personas por dia.

e Tener un numero de
visitantes minimo de
cien personas por dia.

Actividad: inauguracion
de una muestra sobre
historia natural en el
parque (proyecto
“Nuestra identidad”,
Estrategia 3).

e Ante la pregunta de si
quedd satisfecho o no
un 50% de los
visitantes no manifestd
opinién, un 40% resulté

e Que un 80% de los
visitantes manifiesten
un alto grado de
satisfaccion.

de evaluacion,

O

afirmativa y un 10% ambiciosos.
negativa.
Sintesis: Pasos para la evaluacion
PASO 4:
REDACCION Para teneren cuenta
PASO 3: Redaccion de
PROTOCOLO chnciisiones Si resulta dificultoso
parciales y I
PARD 2 senerales: fanl:‘ontrar 0s
DESINIR Definir un Proponer mejoras indicadores adecuados,
INDICADORES protc_ac_gla de (definiendo |a puede ser necesario
medicion para frecuencia). definir con mayor
i cada indicador. il o
Definir precision los objetivos
'”d'cad‘d’res / y resultados esperados
Definir cada uno EZ;:,E:? d: de los diferentes
de los objetos SeIan, elementos del plan que

se espera evaluar.
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el v

D 4. FASE REVISION, APROBACION Y COMUNICACION DE LA PEA

= Corresponde ala validacion del PEA por parte de los participantes.
» Debe socializar el documento previo a su aprobacion.

Incluye:
» Documento PEA con la aprobacién final.

Una vez que se obtiene el documento final de la PEA, en esta fase se debe presentar para su
validacién y puesta a disposicién a todos los participantes del proceso.

En funcion de los presupuestos que se manejen se puede socializar el documento a través de
distintas vias: presenciales (talleres, reuniones con actores claves, consultas, encuestas), no
presenciales (via digital: drive disponible en correo electrénico oficial de APN, espacios/memorias
virtuales, redes sociales y otras alternativas disponibles a considerar, video conferencia)

Es recomendable establecer criterios y formas en que los participantes haran sus observaciones
sobre el documento (por ejemplo, con color rojo, con control de cambios, etc.) y también, acordar
el tiempo que va a estar disponible para su revision.

En esta instancia se debe incluir a la Direccion Nacional de Conservacién de la APN. Una vez recibidas
las observaciones, se realiza un disefio final, se eleva a través de sistema administrativo virtual
vigente a la Direccidn de Conservacion de la APN para su aprobacion final por parte del Director/a
Nacional de Conservacién. Una vez aprobada la planificacién se realiza la difusidn correspondiente
y se avanza en su implementacién, seguimiento y evaluacion.
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ANEXO 1

POLITICA DE EDUCACION AMBIENTAL DE LA APN | IF-2017-28198318-APN-DNCH#APNAC anexo
de RESFC-2017-490-APN-D#APNAC

Introduccién

En el marco de la crisis ambiental global, las dreas protegidas, se instalan como una de las mejores
estrategias de gestion del territorio para la conservacién efectiva del patrimonio natural y cultural.
En este sentido, la educacion ambiental como disciplina, surge en la segunda mitad del siglo XX
como respuesta a conflictos y problematicas ambientales crecientes, consoliddndose como una
nueva herramienta clave y estratégica que contribuye a la mitigacién de la crisis ambiental.

Las AP se encuentran espacialmente insertas en una matriz territorial que abarca regiones
geograficas mas amplias y complejas en cuanto a superficie, actores y organizaciones que
interactuan en ellos. La Administraciéon de Parques Nacionales (APN) como institucion participe de
las politicas del Estado Nacional, contempla en sus acciones la interaccién con dichos actores, en un
marco social participativo y de respeto por el otro. En este marco la educacién ambiental generay
refuerza los vinculos entre los distintos actores y las dreas protegidas. Para ello es fundamental
establecer objetivos y lineas estratégicas tendientes a afianzar a la EA como herramienta de gestion
para la conservacion y de respuesta a los permanentes desafios que genera esa interaccion.

Como Organismo Oficial Nacional en materia de conservacion en areas protegidas, la APN establece
a la presente como su Politica de Educacién Ambiental. Para su definiciéon, se han tenido en cuenta
diferentes enfoques tedricos y metodolégicos que dan cuenta de la realidad compleja que aborda
la EA: el paradigma de la complejidad, el de la interdisciplinariedad, el de la apropiacién, la
prospectiva (que propone la planificacion estratégica, proceso adoptado por la APN en sus
instancias de planificacién), la comunicacién educativa para el ambiente, la reflexién-accidn, la
educacion populary la interpretacién del patrimonio. Tales enfoques sirven como marco conceptual
referencial (V.

Al mismo tiempo un conjunto de normas legales existentes referencian la posicion de la institucién
con relacién a la tematica que nos ocupa, entre ellas, el Convenio de Diversidad Bioldgica, la
Constitucion Nacional (Art. 419), la Ley General del Ambiente N2 25.675/02 (en particular sus
Articulos 142 y 152 ); la Ley N2 22.351/80 de la Administracion de Parques Nacionales y sus otras
normas especificas, la Ley de Educacién Ambiental N2 26.206/06, la Ley de Acceso a la Informacién
Publica Ambiental N2 25.831/03 y la Ley de Servicio de Comunicacion Audiovisual N2 26.522/09 que
se rige actualmente, por el Decreto de Necesidad y Urgencia N2 267/15 y el Ente Nacional de
Comunicaciones (ENACOM).

La presente politica se inicia con la definicién de la mision y visidén que, en cuestion de Educacién
Ambiental establece la APN. A partir de ellas se precisan, los principios rectores considerados como
aquellos postulados o reglas mas importantes que rigen el accionar institucional en esta materia;
seguidos por los objetivos estratégicos que establecen la direccién de las acciones a seguir y las
orientaciones estratégicas que marcan las lineas de accién institucionales de la EA en la APN.
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Finalmente se hace referencia a los alcances de la gestion institucional y los ambitos de aplicacion
para la misma.

Esta Politica, sostiene una Educacién Ambiental destinada a fortalecer en la APN una vision
integradora, fundamentada en modelos de pensamiento criticos y orientadores que faciliten una
vision sistémica y resignifiquen las numerosas acciones y las multiples visiones que existen sobre el
particular.

I- Orientaciones de la Politica
a) Misidn y vision de la APN en Educacion Ambiental

MISION de la APN en el ambito educativo: La APN participa, promueve y desarrolla programas,
proyectos y acciones de educaciéon ambiental que contribuyen a la compresion del valor de las dreas
protegidas y su entorno como elementos claves de la cultura, la identidad y el patrimonio. Busca el
compromiso ético de la comunidad con el ambiente y propicia practicas responsables en relacion a
los recursos naturales y culturales.

VISION de la APN en el ambito educativo: La sociedad conoce, comprende, valora las areas
protegidas y su entorno y desarrolla acciones comprometidas éticamente con la conservacion vy el
uso responsable de los recursos en pos de su bienestar.

b) Principios de la Educacién Ambiental

I. La EA es un proceso continuo, permanente y a largo plazo, generador de participacién social y
pensamiento critico a favor del ambiente.

Il. La educacién ética para el ambiente debe contribuir a la formacién de los individuos y de las
sociedades para la construccion de un sistema de actitudes y valores que promueva practicas
responsables.

Ill. La EA promueve cambios de conducta y/o actitudes de los grupos destinatarios y prevé
herramientas para evaluarlos.

IV. La EA considera a las areas protegidas como sitios que ofrecen condiciones propicias para
desarrollar experiencias hacia la comprension del funcionamiento de los ecosistemas y su
importancia para la vida, asi como para el reconocimiento de los beneficios y servicios ambientales
gue brindan estos espacios de conservacion al bienestar de las sociedades. Por lo tanto la EA
promueve la visitacidn de las Areas Protegidas.

Principio general

La APN considera a la educacién ambiental como un componente estratégico para la gestidn,
conservacién y manejo de las areas protegidas y su entorno.
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Principios particulares

La EA en la APN:
I. Aborda en sus practicas la prevencidn, comprensién y resolucion de problematicas socio-
ambientales en las areas protegidas y su entorno.

Il. Posee un rol determinante en el cumplimiento del derecho de la sociedad a acceder al
conocimiento de los valores y beneficios de las AP.

lIl. Planifica, desarrolla e instrumenta estrategias, acciones, herramientas y materiales educativos
referidos a la conservacién en las dreas protegidas y su entorno, que se abordan a partir de variadas
fuentes de conocimiento: cientifico, empirico, cultural, artistico, tecnolégico, espiritual, entre otros.

IV. Planifica, desarrolla y evalla, integral e interdisciplinariamente con objetivos verificables los
programas, proyectos y acciones.

V. Con el objeto de maximizar los alcances, prioriza el trabajo dirigido a la formacién y capacitacién
de multiplicadores.

VI. Se basa en el respeto por la diversidad natural y cultural, el didlogo y la comunicacién
intercultural como ejes para trabajar, los valores de conservaciéon de las AP en el marco de la
sustentabilidad regional a partir del reconocimiento mutuo.

VII. En su concepcién y practica, emplea criterios de inclusidn y accesibilidad, superando barreras
gue generan cualquier tipo de segregacion.

VIII. Fomenta la conformacién de alianzas y redes con diversos actores que contribuyen a potenciar
las acciones de conservacion de las dreas protegidas y su entorno.
c) Objetivos estratégicos

Para que la EA de cumplimiento con los principios planteados en esta politica es necesario orientar
la accidn hacia los siguientes objetivos estratégicos:

I. Contar con un numero suficiente de agentes motivados, capacitados y con dmbitos de interaccion
propicios para abordar en conjunto temdticas inherentes a la EA comunes, regionales y nacionales.

Il. Establecer un marco de comunicacién consensuado, con directivas claras, que contemple la
diversidad propia de la institucion.

lIl. Determinar lineamientos comunes para la planificacién especifica (en el marco de la planificacidon
estratégica que lleva adelante la APN) que permitan priorizar de forma acertada la distribucion de
los recursos econémicos y humanos.

IV. Generar mecanismos de monitoreo de proyectos con sistematizacion de informacion,

investigacion y analisis de los datos y/o resultados que pueda fungir como insumos al crecimiento
de la EA en las areas protegidas.
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V. Establecer la injerencia en cuanto a las decisiones, niveles de responsabilidad y ejecucién de los
proyectos de EA con articulacidn interna, en aquellas instancias que abordan aspectos que la
involucran (por ejemplo: conservacion, uso publico, comunidades y pobladores)

d) Orientaciones estratégicas

I. Se impulsard y fortalecera la creacién, conformacién y capacitacién de equipos interdisciplinarios
gue trabajen en EA, a partir de necesidades evaluadas y priorizadas.

II. Se fortalecerd la comunicacién educativa y ambiental (a nivel interno y externo) de la APN desde
una mirada integral del sistema, que haga visibles los valores y beneficios de las AP.

lIl. Los programas, proyectos y acciones de EA se enmarcaran en los documentos rectores, planes
de gestion, planes educativos y planes operativos anuales (POAs).

IV. Se analizara permanentemente, la pertinencia y actualizacién de las herramientas metodoldgicas
para planificar, desarrollar y evaluar los programas de EA, creando y asegurando espacios
institucionales de reflexién-accidn participativa.

V. Se creara una base de datos que contemple la informacidn referida a la EA que permita evaluar
las diferentes acciones realizadas en la APN.

VI. Se implementara a la EA como un proceso continuo, permanente y a largo plazo, generador de
participacién social y pensamiento critico a favor del ambiente.

VII. Se sistematizard la informacion relativa a la EA en la APN y se actualizard permanentemente en
base a los programas, proyectos, acciones y responsables que se desempefien en este campo en la
institucion.

VIII. Se impulsard que todos los agentes de la APN cuenten con contenidos minimos acerca de la
mision y visién de la institucién debido a su potencial como agentes multiplicadores.

IX. La EA en la APN se organizara en los siguientes ambitos: Educacién no formal (que involucra la
Interpretacion del patrimonio, la comunicacién y la capacitacion), Educacion Formal vy
Fortalecimiento Institucional. En cada uno de ellos se delimitaran injerencias y responsabilidades de
cada instancia institucional y la articulacidn entre ellas.

e) Alcances de Gestion Institucional en EA

Los alcances de gestidon de la EA responden a lo establecido en la Estructura Organizativa de este
Organismo Descentralizado, seglin la Decisién Administrativa de la Jefatura de Gabinete de
Ministros N2 1422/2016.

f) Ambitos de aplicacion de la EA en Areas Protegidas

Este apartado plantea un agrupamiento de la diversidad de acciones que se abordan en EA, desde
un criterio practico, relacionado a los procedimientos que se llevan adelante para desarrollar los
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proyectos. Los limites entre un ambito y otro son difusos y una accidon puede involucrar a mas de un
ambito. Tiene como finalidad facilitar el abordaje, la visibilidad y el analisis de la estrategia educativa
€n su conjunto.

Educacién no formal: puede considerarse como la totalidad de las actividades educativas, que se
realizan fuera del marco reconocido oficialmente de un sistema educativo institucionalizado
/estructurado clasico. En APN comprende:

Interpretacion del patrimonio: concierne a la concreciéon de proyectos y acciones con recursos y
técnicas propias de esta disciplina donde prevalecen las experiencias de primera mano entre los
visitantes y el patrimonio natural y cultural. Estos protyectos y acciones son llevados a cabo
mayormente en las zonas de uso publico.

Comunicacidon educativa: se refiere a la aplicacion de proyectos vinculados a medios de
comunicacion alternativos (locales) y/o masivos (como por ejemplo radios y diarios nacionales, etc.),
a la participacion en eventos (ferias, fiestas locales, etc.) o a campanfas institucionales puntuales
(por ej: fuego; proyecto guanacos). También incluye la comunicacidén interna o intrainstitucional. La
comunicacidn educativa estd orientada a la educacidn y al aprendizaje, como tal debe contribuir
con elementos de juicio y fundamentos racionales para la planificaciéon, puesta en marcha,
seguimiento y apoyo a procesos de recuperacion, mejoramiento y gestion racional de los valores y
beneficios en las dreas protegidas.

Capacitacion: concierne a la aplicacién de proyectos tendientes a la generacién de competencias en
el personal de APN, personas vinculadas al uso publico de las AP (guias, prestadores, etc.) u otros
destinatarios no vinculados a instituciones de educacion formal. Responde a requerimientos
especificos y es acotada en el tiempo.

Educacién formal: concierne a la articulacién de proyectos con instituciones de todos los niveles
educativos e involucra el conocimiento y utilizacidon de los mecanismos de formalizacién propios del
sistema educativo formal.

Fortalecimiento institucional de la EA:se trata de la construccion de marcos tedricos y herramientas
metodoldgicas para la educacién en AP, en sus etapas de proyeccion, concrecién y evaluacién de
proyectos, asi como su registro. Plantea prioridades para los diferentes dmbitos antes mencionados.
Para ello, es importante fomentar el trabajo conjunto e intercambio con referentes en materia de
EA de otros organismos (nacionales, provinciales y/o municipales), ONGs, etc. con el objeto de aunar
esfuerzos y potenciar lineas de trabajo en tematicas ambientales comunes.

(1) “Fundamentos para una Politica de Educacién Ambiental” Administracion de Parques Nacionales.
2017.
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ANEXO 2

FUNDAMENTOS PARA UNA POLITICA DE EDUCACION AMBIENTAL EN LA APN | anexo de DI-
2017-03843626-APN-DNCHAPNAC

1. Introduccién

La Educacion Ambiental (EA) es una de las herramientas fundamentales que contribuye a la creacidn
de visiones y habitos compatibles con las metas de conservacién de la biodiversidad en el Planeta.
Todos los convenios internacionales la incluyen en sus articulados y la Administracién de Parques
Nacionales (APN), como institucion cuyo mandato especifico consiste en la conservacién del
patrimonio natural y cultural, necesita contar con una politica rectora que dé lugar a lineamientos
de EA para las areas protegidas (APs) y su entorno. Dicha Politica facilitard la organizacién y
sistematizacion de las acciones destinadas a los cambios de conducta de todos los actores,
necesarios para el logro de los objetivos de conservacion de las diferentes AP.

La gestidon de las APs involucra permanentes desafios .

L o Vale aclarar que la EA que realiza la
que demandan la participacion de multiplicidad de | Apn involucra los siguientes ambitos: la
actores y la integracién de variados componentes. educacién no formal (que involucra la
Una Politica de Educacién Ambiental tiene como uno de | Interpretacion del patrimonio, la
sus objetivos facilitar la gestion de esos espacios de ComU”'FaC'O”Yla capacitacion), la
intercambio entre tales actores como contribucign | ducacion formal (se corresponde con la

. iy . L. educacion reconocida por los Ministerios
especifica a la solucibn o morigeracion de las - . o
. ) ] de Educacién-Nacional. Provinciales) y
problematicas particulares que se generan en las areas | .| iortalecimiento institucional en EA

protegidas y su entorno. (referido a la construccién metodolégica
y tedrica de la EA en areas protegidas).

En tal sentido, es necesario contar con una politica que
establezca una posicién del Organismo sobre la materia,
jerarquizandola al proporcionar los principios, objetivos y orientaciones estratégicas que posibiliten
dar direccidn y monitorear los procesos educativos que se desarrollan en el marco institucional.

En este documento se fundamentan y exponen los argumentos que definen la necesidad de la
politica mencionada partiendo de la definicion de Educacion Ambiental adoptada a tal fin.
Asimismo, se incorpora un marco conceptual de referencia que, en forma abreviada, establece los
paradigmas que se han considerado claves en cuanto al aporte de las concepciones y supuestos
basicos para el anclaje de las orientaciones politicas buscadas. Finalmente, se incorpora un apartado
en el que se enumeran y describen sucintamente los antecedentes que brindan un sustento legal a
la politica que se proponga.

Por otro lado, se ha incorporado un glosario a los fines de definir el alcance de algunos términos
utilizados en el documento y que podrian generar dudas en cuanto a su interpretacién. Por ultimo,
el listado de documentos y fuentes consultadas, aporta el marco de referencia documental
empleado.

Cabe destacar que la construccion de este Documento se ha realizado de forma participativa e

interdisciplinaria, abarcando una buena parte de la diversidad de profesionales que trabajan en
relacién a la Educacién Ambiental en el Sistema Nacional de Areas Protegidas.
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2. La necesidad de una politica de Educacion Ambiental (EA)

Entre las grandes probleméticas sobre las que gira el mundo contemporaneo, la crisis ambiental® se
inscribe como prioritaria para su abordaje, no sélo por su incidencia local sino porque, en un planeta
altamente globalizado, sus consecuencias se han internacionalizado. Actualmente, la injusta
distribucién de los recursos promueve la construccidn colectiva de un saber que ayude a modificar
las formas de sentir, valorar, pensar y actuar de los individuos y comunidades; un saber que
favorezca la conservacioén de la biodiversidad en un entorno sostenible.

Las areas protegidas (APs) no estan exentas ni pueden permanecer al margen del abordaje de esta
crisis, especialmente cuando sus efectos se reflejan en las amenazas que sufren real y
potencialmente. El modelo de organizacion social mundial actual y el sistema de valores que lo
sustentan desconoce el limite impuesto por el planeta y los complejos procesos de la vida, Esto
produce un desequilibrio en la trama de relaciones totalmente imbricadas que existe entre lo
natural y lo social generando un conflicto. Este conflicto también afecta a las dreas protegidas v,
como consecuencia de ello, a las acciones necesarias para su conservacién. Tales acciones resultan
complejas, ya que en ellas convergen procesos dindmicos y cambiantes con multiples y variadas
interacciones.

La contribucién de la EA en la mitigacién de tales problematicas es una cuestion clave y estratégica,
gue pone al servicio de la comunidad, herramientas para la creacién de una nueva relacidn entre
los seres humanos y su ambiente, cuyo fundamento se encuentra en la ética ambiental basada en
valores y en el reconocimiento de nuestro papel como ciudadanos de este planeta.

Aln a sabiendas que existe una diversidad de definiciones sobre el concepto educacién, a los fines
de este documento abordaremos directamente el de Educacion Ambiental que es el objeto del
mismo.

Conceptualmente, a los fines de contar con un eje rector para este documento se entiende a la EA
como “un proceso fundamental orientado a la busqueda de caminos alternativos que posibiliten la
construccion de una sociedad diferente, justa, participativa y diversa (...) teniendo en cuenta que es
esencialmente cuestionadora y critica de los modelos productivos imperantes, del consumo
irracional y la injusta distribucidn de la riqueza, incursionando en el terreno de lo complejo, holistico
y sistémico que en muchos aspectos colisiona con los conocimientos fragmentados de las ciencias
modernas...hoy tenemos la oportunidad y el desafio de pensar escenarios futuros, posibles y
construibles; de gestionar en funcion de ello y a partir de la participacion colectiva en los procesos
de decision. En consecuencia, de referenciarnos en una educacion ambiental comprometida
politicamente”?.

“No se trata simplemente de conservar y proteger la naturaleza para el desarrollo, sino de construir
nuevas realidades, nuevos estilos de desarrollo que permitan la manifestacion de lo diverso, en lo
cultural y en lo natural, y la realizacion de potencialidades individuales y colectivas. Dentro de este
marco se entiende la Educacion Ambiental como un proyecto de transformacion del sistema

1g| concepto de crisis ambiental mencionado aqui se refiere al abordado en la introduccion del “Manifiesto por la vida: Por una
ética para la sustentabilidad”.

2 Aportes politicos y pedagdgicos en la construccion del campo de la Educacion Ambiental-, Sec. de Ambiente y
Desarrollo Sustentable de la Nacion, pag. 10, Agosto de 2009.
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educativo, del quehacer pedagdgico en general, de la construccion del conocimiento y de la
formacién de individuos y colectivos”.

Un factor importante a considerar sobre las areas protegidas es que éstas se encuentran insertas en
una matriz territorial que abarca espacios geograficos mas amplios, que presentan una complejidad
de actores y organizaciones tanto gubernamentales como no gubernamentales. La APN como
institucion participe de las politicas de Estado Nacional contempla en sus acciones la interaccidén con
dichos actores, en un marco social participativo y de respeto por el otro.

La APN, considerada como un referente en multiples temas ambientales, histéricamente realiza
numerosas acciones de Educacion Ambiental en todos sus dmbitos.

Sin embargo, aun cuando existe un marco de referencia institucional, se perciben problematicas
comunes que involucran -entre otras- la falta de directivas y lineamientos claros y pertinentes, de
personal suficiente y de mecanismos de evaluacién adecuados.

Esta situacidn requiere de una visidn integradora, sostenida en modelos de pensamiento criticos y
orientadores que faciliten una visién sistémica y resignifiquen las numerosas acciones y las multiples
visiones que existen sobre el particular.

Para ello es fundamental establecer objetivos estratégicos tendientes a afianzar a la EA como
herramienta de gestién para la Conservacion.

3. Marco conceptual y metodoldgico de referencia

En cuanto construccidn social, la realidad en la cual se generan y desarrollan los problemas
ambientales tiene una complejidad propia. La Educacion Ambiental aborda esos problemas
teniendo en cuenta esta realidad compleja en la que se enmarca. Para ello requiere de modelos
predictivos que incorporen la existencia del azar y la indeterminacidon para afrontarlos. Aqui, en
particular, se parte de las concepciones que plantea el paradigma de la complejidad, la prospectiva,
la comunicacidon educativa para el ambiente, la refleccidon-accién, le educacién popular y la
interpretacion del patrimonio.

El paradigma de la complejidad como marco orientador, posibilita tener una mayor comprensién
del mundo y permite adquirir criterios para posicionarse asi, como participar en su transformacién
de una manera inclusiva desde donde trabajar en la construccidon de la necesaria racionalidad
ambiental. Asi, el paradigma de la complejidad resulta coherente con las otras orientaciones
tedricas y metodologias también propuestas y adoptadas para las presentes politicas como marco
para la accién.

Segun la mirada de Edgar Morin, principal referente de este paradigma, la condicién humana posee
un caracter ternario ya que es, a la, vez, individuo, sociedad y especie. De alli esboza dos grandes
finalidades ético-politicas del nuevo milenio, a saber: establecer una relaciéon de control mutuo
entre la sociedad y los individuos por medio de la democracia y concebir la humanidad como
comunidad planetaria.

3 politica nacional de educacion ambiental, Ministerio de Medio Ambiente, Ministerio de Educacién Nacional.
Republica de Colombia, pag. 19, Julio de 2002.
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La complejidad se presenta como un proceso de auto organizacion de la materia®. Hay complejidad
cuando son inseparables los elementos que constituyen un todo, cuando existe un tejido
interdependiente, interactivo e inter-retroactivo entre el objeto de conocimiento y su contexto.
Estos avances del conocimiento coinciden con la propuesta de fundar a la Educacion Ambiental a
partir de un acercamiento holistico e interdisciplinario. Para el Paradigma de la Complejidad el
conocimiento debe ser pertinente, considerado como tal a aquel que contemple el contexto, lo
global, lo multidimensional y lo complejo. Es decir, ubica las informaciones y los elementos en su
contexto para que adquieran sentido, teniendo en cuenta ademas que “lo global” es mds que “el
contexto” es el conjunto que contiene artes diversas ligadas entre si. Considera que, por su
naturaleza, el ser humano es a la vez fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social e histdrico y espiritual.
Esta unidad compleja que es la naturaleza humana, estd completamente fragmentada en la
educaciéon. Por esta razdn hay que restaurarla de tal manera que cada uno tome conciencia, al
mismo tiempo, de su identidad compleja y de su identidad comun a todos los demas humanos.

La prospectiva parte del analisis critico de la situacion pasada y presente y potencia la busqueda de
alternativas superadoras para el futuro, en un contexto en el que no se pueden dejar de lado las
dimensiones sociales, ecoldgicas y econdmicas. Para ello, es necesario comprender el futuro para
influir en ély transformar la realidad actual mediante la toma de las decisiones que sirvan para llegar
al futuro deseado. Es decir, se debe pensar en términos de sostenibilidad. La prospectiva, como
herramienta de planificacion, es anticipaciéon para la accidn, su funcidn es influir en el cambio futuro
y los medios para alcanzarlo basdndose en un conocimiento profundo del sistema, sus relaciones y
su dindmica. Intenta realizar un prondstico del desarrollo venidero y mejorar la calidad de las
decisiones mediante el conocimiento de las consecuencias de las acciones. Parte de una visién
sistémica, participativa desde la reflexién colectiva, requiere de continuidad y flexibilidad a partir
del aprendizaje permanente. En tal sentido, es creativa e innovadora, es decir, busca nuevas
soluciones a los problemas. Esta linea de pensamiento propone la planificacion estratégica, que es
el proceso adoptado en la APN para las diferentes instancias de planificacién.

La comunicacién educativa busca generar una “comunicacién educativa para el ambiente”>,
entendiendo a la comunicacidn como un proceso de construccion y didlogo que se caracteriza por
ser cambiante y dindmico, requiriendo que ambas partes (sujeto emisor y receptor) estén
dispuestos a hablar y escucharse para adaptarse e interactuar mutuamente segun el ambito y el
contexto en que se encuentren. Es decir, se entiende la comunicacién en términos de procesos de
formacidn de conjuntos de relaciones de sentido.

De esta manera, se inscribe en el paradigma de la trans (o inter) disciplinaridad ya que plantea una
ruptura de limites, de fronteras en la constitucion de los saberes y se abre al conocimiento
multipolar; recuperando asi su sentido educativo-participativo. Por otro lado, ante la diversificacion
de medios de comunicacién social actual, de la que no podemos estar ajenos, se adhiere al
paradigma de la apropiacién que implica recuperar el protagonismo de la ciudadania en el proceso
comunicativo, incluyendo la elaboracién de contenidos y la gestiéon del propio medio de
comunicacidn. Esta es una légica que pone el énfasis en los procesos y en los vinculos y redes
construidos, en pos de la calidad intrinseca de los productos comunicativos.

4 Morin citado en Leff (1998). “Educacion Ambiental y Desarrollo Sustentable”.

> Prieto Castillo (1999). “Comunicacion y biodiversidad. Recomendaciones para la elaboracion de estrategias de
comunicacion en apoyo a politicas y estrategias nacionales de biodiversidad”.
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La investigacion o reflexion-accion favorece la construccién de marcos tedricos genuinos, en un
campo en donde aun son escasos como es la EA. La reflexidn critica, que resulta de la investigacién-
accion, ayuda a crear una argumentacion desarrollada, comprobada y examinada criticamente a
favor de las acciones en un proceso ciclico de exploracién, actuacién y valoracién de resultados. Esta
metodologia beneficia, simultdneamente, al desarrollo de destrezas, la expansion de la teoria y la
resolucién de problemas. Ademas, es un proceso que se construye desde y para la practica y que
pretende al mismo tiempo mejorarla a través de su transformacién; y procura comprenderla. Por
su parte, demanda la participacion de los sujetos implicados en esa mejora de la propia practica,
exige una actuacion grupal por la que los involucrados colaboren coordinadamente en todas las
fases del proceso de investigacién, implica la realizacidon de analisis critico de las situaciones y se
configura como una espiral de ciclos de planificacidn, accién, observacion y reflexién.

La Educacion Popular también aporta fundamentos a la EA, como pensamiento pedagdgico que
reconoce a toda persona como sujeto histérico con pasado, presente y porvenir. Propone un
método que la hace posible basada en el didlogo y en el respeto entre las personas como medio
para: reconocer criticamente la realidad y la practica propia; comprender y construir nuevas formas
de actuar; cambiar las practicas y con ello, finalmente, lograr incidir en la realidad, resignificada de
acuerdo al contexto y a cada individuo. Es un proceso de aprendizaje colectivo del pueblo que
apunta al fortalecimiento de su organizacién a fin de transformar la realidad en funcién de sus
intereses; tiene una teoria que la sustenta y un método que la hace posible. La préctica y la teoria
tienen una vinculacién intima, no puede entenderse una sin la otra. La importancia de la teoria es
gue sirve de guia para la practica, esto implica también que esta ultima es la base del proceso
educativo.

La interpretacion del patrimonio como herramienta de la EA se define como un “proceso de
comunicacidn disefiado para revelar al publico significados e interrelaciones de nuestro patrimonio
natural y cultural, a través de su participacion en experiencias de primera mano con un objeto,
artefacto, paisaje o sitio”®.

4. Marco legal de referencia

Antecedentes

La EA se ha ido instalando en América Latina a partir de los debates y conclusiones que surgieron
desde las grandes organizaciones internacionales. En 1975 se crea el Programa Internacional de
Educacién Ambiental (PIEA) bajo la conduccién de la UNESCO y el PNUMA que a posteriori, en
Belgrado, organizan el “Seminario Internacional sobre Educacién Ambiental” en cuya carta se
definen las directrices bdsicas de los programas de Educacion Ambiental.

En las reuniones fundantes de Estocolmo (1972), Tibilisi (1977) y Moscu (1987), gueda manifestado
gue la problematica ambiental es un fendmeno planetario y no local. Se desarrolla entonces, en
1992, la Segunda Cumbre de la Tierra, Conferencia Mundial sobre Ambiente y Desarrollo (CNUMAD)
en Rio de Janeiro (ECO 92) y se firma un acuerdo internacional (Convenio sobre la Diversidad
Bioldgica) que en lo referente a EA propone una reorientacion de una educacién hacia el desarrollo
sostenible Dicha transicidn hacia la sustentabilidad se enumera en el capitulo 36 de “La agenda 21”.
En el contexto de esta Cumbre, y en forma paralela, se establece el Foro Global que reunié ONGs y
movimientos sociales donde se expresaron multiples propuestas para la busqueda de soluciones a

6 Peart en Morales Miranda (2000). “Guia Practica para la Interpretacion del Patrimonio”.
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los problemas del modelo de desarrollo actual, a través del documento “Nuestra propia Agenda y
el Tratado sobre Educacién Ambiental para sociedades sustentables y responsabilidad global”.

Durante el 12 Congreso Latinoamericano de Areas Protegidas (Santa Marta 1997) se sefialé la
importancia de “promover una educacidon ambiental que enriquezca interiormente al hombre y
suscite un reencuentro consigo mismo a través de una profunda relacién con la naturaleza”, como
uno de los lineamientos propuestos para guiar la accion, “alentando iniciativas de acercamiento
entre cosmovisiones diferentes para que confluyan en objetivos de conservacién de las Areas
Protegidas” (articulo N2 28 de Declaracion de Santa Marta).

Finalmente, el Plan Estratégico para la Diversidad Bioldgica 2011-2020 y las Metas de Aichi que entre
sus objetivos estratégicos formula: Mejorar la aplicacidn a través de la planificacién participativa, la
gestién de los conocimientos y la creacidn de capacidad. El 15 de noviembre de 2011, Argentina se
convirtié en el 670 signatario del Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos y la
Participacioén Justa y Equitativa en los Beneficios Provenientes de su Utilizacion en el Convenio sobre
la Diversidad Bioldgica.

Convenio sobre la Diversidad Biolégica (CDB)

El hecho de que la Nacion Argentina haya suscripto al CDB, proporciona un marco juridico mundial
para las acciones relativas a la biodiversidad. Dicho convenio aborda en su articulo 13 la Educacion
y Sensibilizacién Publica, mencionando que las partes contratantes promoveran y fomentaran la
comprension de la importancia de la conservacion de la diversidad bioldgica y cooperaran en la
elaboracidn de programas de educacién en lo que respecta a la conservacion y utilizacién sostenible
de la diversidad bioldgica.

Para aplicar y alcanzar los objetivos del Convenio se adoptan Programas de Trabajo. La APN es parte
de uno de los grupos de trabajo, especificamente del grupo Areas Protegidas. Este, posee en su
Programa de Trabajo un objetivo que es el de fortalecer la comunicacidn y la conciencia publica y
su meta, que la conciencia, comprension y apreciacién por parte del publico de la importancia y
beneficios de las areas protegidas aumente de manera significativa (objetivo 3.5).

Constitucién Nacional

Es importante destacar la Jerarquia Constitucional que detenta hoy el Derecho Ambiental, que con
la ultima reforma constitucional, en los nuevos derechos y garantias, se incluyo a la EA en el articulo
41 (1994) de la Constitucidon Nacional, parte del cual establece que:

“Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado, apto para el desarrollo
humano y para que las actividades productivas satisfagan las necesidades presentes sin
comprometer las de las generaciones futuras, y tienen el deber de preservarlo. El dafio ambiental
generard prioritariamente la obligacion de recomponer, seqgun lo establezca la ley.

Las autoridades proveerdn a la proteccion de este derecho, a la utilizacion racional de los recursos
naturales, a la preservacion del patrimonio natural y cultural y de la diversidad bioldgica, y a la
informacion y educacion ambientales”.

Ley General del Ambiente
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La propuesta tiene enlace conceptual y operativo con los propésitos y alcances establecidos por la
Ley General del Ambiente N2 25.675/02, en particular en cuanto al titulo Educacién Ambiental
(articulos 14 y 15) en los que expresamente dispone que:

Articulo 14. “La Educacién Ambiental constituye el instrumento bdsico para generar en los
ciudadanos, valores, comportamientos y actitudes que sean acordes con un ambiente equilibrado,
propendan a la preservacidon de los recursos naturales y su utilizacién sostenible, y mejoren la
calidad de vida de la poblacién”.

Articulo 15. “La Educacidon Ambiental constituird un proceso continuo y permanente, sometido a
constante actualizacion que, como resultado de la orientacién y articulacién de las diversas
disciplinas y experiencias educativas, deberd facilitar la percepcidn integral del ambiente y el
desarrollo de una conciencia ambiental”.

Esta Ley establece a la Educacion Ambiental como uno de los objetivos de la Politica Ambiental
Nacional y propicia la formulacién de una Ley Nacional de Educacién Ambiental, cuyo anteproyecto
del afio 2002 tiene por objeto la incorporacién y el desarrollo de la misma. Cabe destacar la
institucionalizacidn y fortalecimiento de la EA a partir de la creacién de una Unidad de Coordinacion
de Educacién Ambiental en el ambito de la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la
Nacion.

Ley de Libre Acceso a la Informacion Publica Ambiental

La Ley N2 25.831/03, garantiza el derecho ciudadano de acceso a la informacion ambiental que se
encuentre en poder del Estado, de los entes autarquicos, y también de empresas prestadoras de
servicios publicos.

Ley de Educacién Nacional

La Ley N2 26.206/06 en su Articulo 89 dispone las siguientes medidas: El Ministerio de Educacién,
Ciencia y Tecnologia, en acuerdo con el Consejo Federal de Educacidn, dispondrd las medidas
necesarias para proveer la educacion ambiental en todos los niveles y modalidades del Sistema
Educativo Nacional, con la finalidad de promover valores, comportamientos y actitudes que sean
acordes con un ambiente equilibrado y la proteccidn de la diversidad bioldgica; que propendan a la
preservacion de los recursos naturales y a su utilizacidn sostenible y que mejoren la calidad de vida
de la poblacién. A tal efecto se definirdn en dicho ambito institucional, utilizando el mecanismo de
coordinacion que establece el articulo 15 de la Ley N° 25.675, las politicas y estrategias destinadas
a incluir la EA en los contenidos curriculares comunes y nucleos de aprendizaje prioritario, asi como
a capacitar a los/as docentes en esta tematica.

En su Articulo 27, inciso |; hace mencidn a que la Educacién Primaria tiene por finalidad proporcionar
una formacién integral, bdsica y comun y entre sus objetivos se contempla promover el
conocimiento y los valores que permitan el desarrollo de actitudes de proteccion y cuidado del
patrimonio cultural y el medio ambiente.

Ley de Educacion Superior

La Ley N° 24.521 dispone que la Educacién Superior tiene por finalidad proporcionar formacién
cientifica, profesional, humanistica y técnica en el mas alto nivel, contribuir a la preservacion de la
cultura nacional, promover la generacién y desarrollo del conocimiento en todas sus formas, y
desarrollar las actividades y valores que requiere la formacidon de personas responsables, con
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conciencia ética y solidaria, reflexiva, criticas, capaces de mejorar la calidad de vida, consolidar el
respeto al medio ambiente, a las instituciones de la Republica y a la vigencia del orden democratico.

Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Dentro de sus alcances la Ley N° 26.522/09 establece la democratizacion de los Servicios de
Comunicacidn Audiovisual y la universalizacién del aprovechamiento de las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacidn. Reconoce que la Educacion, el conocimiento, la informacién y la
comunicacion son esenciales para el progreso, la iniciativa y el bienestar de los seres humanos y
promueve encauzar el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién que garanticen la
sostenibilidad del medio ambiente; entre otras acciones. Esta ley se rige actualmente, por el Decreto
de Necesidad y Urgencia (DNU) N2 267/15 y el Ente Nacional de Comunicaciones (Enacom), que se
constituye en la autoridad de aplicacion tanto en medios audiovisuales como en
telecomunicaciones.

Ley de la Administracion de Parques Nacionales y otras normas especificas de las Areas Protegidas
Nacionales

La APN sustentd desde sus origenes su gestidon en los propdsitos y lineamientos de ejecuciéon
establecidos por leyes nacionales. Ellas fueron, a partir del afio 1934 la Ley N2 12.103 que, en el afio
1970, fue reemplazada por la Ley N2 18.594 la cual, a su vez, deja su lugar a la Ley N2 22.351 en
1980 (sancionada bajo un gobierno de facto y aun vigente).

Hay que tener en cuenta ademas que esta Ultima, cuenta ya con mas de 30 afios, y que en ese lapso
han surgido nuevos paradigmas en materia de conservacién de areas protegidas. Pese a los distintos
momentos histéricos en que fueron sancionadas, las tres normas coinciden en puntualizar, entre las
razones que justifican la existencia de los parques nacionales, aquellas relativas a la educacién y
goce de las presentes y futuras generaciones.

En 2001 se aprueba por Resolucidn HD N° 142 el “Plan de Gestion Institucional de la Administracion
de Parques Nacionales” que establece en el punto 5 de sus lineamientos: “Que la EA es una
herramienta de gestion clave a favor de la conservacidn de la naturaleza y que deberd realizarse en
forma ordenada y planificada”. Asimismo, menciona que todas las actividades promovidas y
realizadas por la APN deben tener por eje transversal a la EA. También, sefiala a la Interpretacién
del Patrimonio como una de las principales actividades, y que se dirigird un esfuerzo especial dirigido
a las comunidades locales. Igualmente, que se dard énfasis a las actividades de capacitacidn,
destinadas a grupos meta que presenten un efecto multiplicador. Por ultimo, que las metas
perseguidas a través de los programas de EA deben ser claras y sus resultados verificables mediante
indicadores objetivos.

En 2002 se aprueba por Resolucion HD N2 016 el documento “Politicas rectoras de Educacion
Ambiental en la Administracion de Parques Nacionales”, en el cual se plantearon a grandes rasgos
los objetivos (generales y especificos) de la EA en la APN y estrategias para llevarlos adelante. Este
fue el primer intento de construccién de un marco conceptual en EA para llevar adelante los
objetivos que se planteaban en el Plan de Gestion. Cuestiones como la consideracion de los
problemas ambientales mas alld de las areas protegidas, la incorporacién de la perspectiva
intercultural y la promocién de un pensamiento critico y prospectivo, fueron tenidas en cuenta.

Otro antecedente es la Declaracién del Il Congreso Latinoamericano de Parques Nacionales y otras

areas protegidas (San Carlos de Bariloche, 2007). En ella existe un expreso reconocimiento hacia “el
valor de las areas protegidas como espacios de excelencia para la educacién e interpretacion
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|II

ambiental” y el compromiso de contribuir a crear sociedades conscientes y comprometidas con un
ambiente politico propicio para el manejo efectivo de las dreas protegidas y para resolver los
problemas y amenazas que enfrentan, mediante el fortalecimiento de instituciones, programas e
iniciativas de comunicacidn, concientizacién, interpretacion y educacion formal e informal. Plantea
la necesidad del uso de medios y mensajes apropiados para audiencias meta especificas, que
contribuyan al mayor entendimiento por parte de comunidades locales, visitantes, tomadores de
decisién y al resto de la sociedad, sobre la importancia de las dreas protegidas y su contribucion al
desarrollo sostenible y al futuro de la vida en el planeta.

5. Glosario
A los fines de aclarar el significado de algunos términos que se mencionan en este documento, se
incluye el siguiente listado:

Ambiente: sistema complejo de interacciones entre individuos, sociedad, medio y naturaleza, del
cual somos parte integrante. “Es un espacio de convivencia, de interaccion entre las personas y las
otras manifestaciones de vida”.

Bienestar social: incluye aquellas cosas que inciden de manera positiva en la calidad de vida: un
empleo digno, recursos econdmicos para satisfacer las necesidades, vivienda, acceso a la educacién
y a la salud, tiempo para el ocio, etc. Aunque el término podria ser subjetivo (aquello que es bueno
para una persona puede no serlo para otra), no lo es, puesto que el bienestar social estd asociado a
factores econdmicos objetivos.

Calidad de vida: existen numerosas definiciones. Martin & Stockler (1998) la definen como el
tamafo de la brecha entre las expectativas individuales y la realidad. A menor intervalo, mayor
calidad de vida.

Como suele confundirse el término con los factores que contribuyen a ella, es interesante la sintesis
gue hace Meeberg (1993) a partir de una revision de la literatura, enumerando cuatro atributos
criticos para diferenciarla de otros conceptos: (a) sentimiento de satisfaccion con la vida en general,
(b) capacidad mental para evaluar la vida propia como satisfactoria o no, (c) un aceptable estado de
salud fisico, mental, social y emocional determinado por los sujetos y (d) una evaluacién objetiva
realizada por una persona sobre las condiciones de vida.

Conservacion: es “el manejo del uso humano de organismos y ecosistemas, con el fin de garantizar
la sustentabilidad de dicho uso. Aparte del uso sostenible, la conservacién incluye proteccion,
mantenimiento, rehabilitacién, restauracion y mejoramiento de poblaciones y ecosistemas". Se
aproxima al concepto de manejo de la biodiversidad, entendido como el uso racional de los
recursos naturales, respetando la capacidad de carga de los ecosistemas, en apego a las premisas
del desarrollo sustentable. No debe confundirse con preservacién, que es "mantener algo en su
estado actual". (IUCN, 1991) Por ultimo, la conservacién aporta al bienestar humano.

Conservacion de los recursos culturales: todos los tratamientos especificos destinados a la
salvaguarda e integridad de los mismos, sus partes constitutivas y su entorno, y en consecuencia a
la informacién que contienen. (Reglamento para la conservacién del Patrimonio Cultural en
jurisdiccion de la Administracion de Parques Nacionales, Art. 62).

Comunicacion ambiental: es una herramienta fundamental para la sensibilizacién de nuestro
entorno y para la informacién y formacién de grupos sociales y étnicos. Es una herramienta que
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acerca a los pueblos y a las culturas, educa hacia la tolerancia y proporciona las condiciones para el
desarrollo de un espiritu critico e interventivo.

Comunicacién educativa: es aquella que “ve personas y no beneficiarios, cuando hay interés en
comprender la cultura y la vida de las personas. La comunicacién educativa se funda en la
participacién de la gente en la generacién y apropiacién de conocimientos, en el intercambio de
experiencias, en el reconocimiento de su propia situacién social, en la recuperacién de su culturay
de su pasado”. (Prieto Castillo,1999).

Cultura: es entendida como un conjunto de los saberes, saber-hacer, reglas, normas, estrategias,
creencias, ideas, valores, mitos que se transmiten de generacion en generacidn, se reproducen en
cada individuo y mantienen la complejidad psicoldgica y socio/cultural de las sociedades (Morin E.
1999).

Desarrollo sostenible: proceso mediante el cual se satisfacen las necesidades econdmicas, sociales,
de diversidad cultural y de un ambiente sano de la actual generacién, sin poner en riesgo la
satisfaccion de las mismas a las generaciones futuras. (Declaracidon de Johannesburgo sobre el
Desarrollo Sostenible, 2002).

El discurso del desarrollo sostenible es cuestionado por partir de una idea equivoca, que es la de
armonizar el proceso econdmico con la conservacién de la naturaleza, promoviendo la falacia de un
crecimiento econdmico sostenible sobre la naturaleza limitada del planeta. Esta critica no invalida
la verdad y el sentido del concepto de sustentabilidad, fundado en el reconocimiento de los limites
y potenciales de la naturaleza, asi como la complejidad ambiental inspirando una nueva concepcidn
del mundo para enfrentar los desafios de la humanidad. El concepto de sustentabilidad promueve
una nueva alianza naturaleza-cultura fundando una nueva economia, reorientando los potenciales
de la ciencia y la tecnologia, y construyendo una nueva cultura politica fundada en una ética de la
sustentabilidad -en valores, creencias, sentimientos y saberes- que renuevan los sentidos
existenciales y las formas de habitar el planeta Tierra. (Manifiesto por la vida, Principios 3 y 4).
Ademas, diferentes autores consideran que el concepto de sustentabilidad debe considerar
también la dimension politica, es decir, plantea a las cuatro como necesarias (econdmica, ecoldgica,
social y politica). Y que, si alguna de ellas no se tuviera en cuenta, no podria hablarse de
sustentabilidad. El fundamento politico de la sustentabilidad esta vinculado al proceso de
fortalecimiento de la democracia y de construccién de la ciudadania. Incluso, también podrian
agregarse las dimensiones éticas, estéticas y espirituales.

Desarrollo sustentable: plantea el desafio de obtener, al mismo tiempo, la sustentabilidad
econdmica, la ecoldgica y la social, lo que supone la aceptacién de ciertos trade-offs* derivados de
su caracter relativamente contradictorio (Barbier,1987).

* Trade-off es un concepto econdmico que no tiene una traduccion aceptable en espafiol. Se refiere a cuando
se deben atender varios objetivos a la vez, pero lo que se hace en uno positivamente, repercute en el otro
negativamente. Por ejemplo, en economia keynesiana, disminuir el desempleo, implica mayor inflacion. De
ahi que la cuestion es elegir entre las multiples combinaciones de los procesos implicados (Miiller, 1996).

Diversidad cultural: Es definida como la coexistencia de sociedades humanas o culturas dentro de
un espacio concreto y sus expresiones. La diversidad cultural se manifiesta no sdélo en las diversas
formas en que se expresa, enriquece y transmite el patrimonio cultural de la humanidad mediante
la variedad de expresiones culturales, sino también a través de distintos modos de creacidn artistica,
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produccién, difusidn, distribuciéon y disfrute de las expresiones culturales, cualesquiera que sean los
medios y tecnologias utilizados (UNESCO 2005).

Educacion Ambiental: Para este documento se propone una definicidn de EA, dentro de las
multiples posibles, entendiendo que la EA es un campo de conocimiento en construccién: La EA
debe entenderse como un proceso continuo y permanente orientado a alcanzar una vision compleja
de la realidad y a la adquisicion y formacidn de valores en relacidn con la conservacién y la
transformaciéon del ambiente, de manera tal que los ciudadanos aporten al bienestar de la
comunidad mediante la apropiacién de valores ecoldgicos y de convivencia democratica.

Educacién Ambiental en Areas Protegidas: es la EA que pone especial énfasis en lograr que la
sociedad valore la importancia de conservar la diversidad bioldgica y cultural que se manifiesta en
las diferentes regiones del pais, con la intencidon de resguardar este patrimonio para beneficio de
generaciones actuales y futuras. En la APN se realiza en funcion de los siguientes ambitos: educacion
no formal (que incluye la Interpretacidn del Patrimonio, comunicacidn y capacitacion), y educacién
formal.

Estrategia: es la declaracion del rumbo a seguir para cambiar de la situacidn actual a la adecuada.
Responde a la pregunta: ¢Como se llevaran adelante los objetivos del plan? Para definirla se utiliza
un verbo que implica una tarea (realizar, implementar, etc.). En otras palabras es el conjunto de
acciones que se implementardn en un contexto determinado con el objetivo de lograr el fin
propuesto.

Etica: establece en un sentido normativo la forma en que un conjunto de principios, normas y
valores, se expresan en el comportamiento y actitud de los hombres (Valdés, 2004).

Etica ambiental: La ética ambiental es un soporte existencial de la conducta humana hacia la
naturaleza y la sustentabilidad de la vida. Orienta los procesos y comportamientos sociales hacia un
futuro justo y sustentable para toda la humanidad. (Simposio sobre ética ambiental y desarrollo
sustentable, Bogota 2002).

Interculturalidad: se refiere a la presencia e interaccién equitativa de diversas culturas y la
posibilidad de generar expresiones culturales compartidas, adquiridas por medio del didlogo y de
una actitud de respeto mutuo (UNESCO, 2005).

Interpretacion del Patrimonio: es un aspecto de la EA cuyo objeto es revelar a los visitantes de un
area determinada, aspectos relevantes de los recursos naturales y culturales de manera atractiva y
sugerente. Lo hace a través de diferentes técnicas, artes y medios para lograr informalmente la
sensibilizacién el conocimiento, el respeto y el aprecio de los valores del area, incentivando el
contacto con la naturaleza, mejorando la experiencia personal y promoviendo cambios positivos de
actitudes hacia el ambiente.

Ademds, la APN entiende a la Interpretacién del Patrimonio, como una herramienta de manejo que
permite generar procesos de aprendizaje sobre los valores de las areas protegidas, y a la vez busca
minimizar el impacto ocasionado por quienes visitan esas areas. En esta dindmica se tiende a un
equilibrio entre disfrute y aprovechamiento de recursos (tangibles, intangibles y universales) y la
conservacién del ambiente en las dreas protegidas y sus areas de influencia natural y cultural.
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Mision/Vision:
Misidn: Para qué estd nuestro Organismo, cual es la funcidn institucional.
Vision: es el rumbo a seguir, hacia donde vamos. Permite cierta cuota de utopia.

Paradigma: Un paradigma constituye un marco conceptual en el que se inscriben, como supuestos
basicos subyacentes, creencias y valores a los cuales los integrantes del grupo que lo comparten se
adhieren fuertemente, sin que sean siempre explicitos o conscientes (Gonzalez, 1997).

Paradigmas son realizaciones cientificas universalmente conocidas que durante un cierto periodo
de tiempo nos ofrecen, ademas de los problemas, las soluciones modelos para la comunidad que
estd involucrada con la ciencia. Cuando hablamos de paradigma, por lo regular, nos estamos
refiriendo a un patrdn, a una descripcién que nos oriente y nos haga comprender algun hecho
explicito. Paradigma es un modelo o patrén aceptado por una determinada comunidad (Grinspun,
1974).

El término paradigma fue acufiado por Kuhn para hacer referencia a un conjunto de suposiciones
interrelacionadas que proporcionan un marco filoséfico para el estudio organizado de este mundo.
(Morales y Moreno, 1993).

Patrimonio cultural: comprende el conjunto de recursos indicadores de la diversidad y variabilidad
de las actividades humanas y de sus interrelaciones con el medio ambiente, representativos de un
aspecto de la historia humana y/o su evolucién. Los recursos culturales pueden presentarse en
forma aislada o en conjunto; constituir bienes muebles y/o inmuebles; sobre la superficie, el
subsuelo o subacuaticos y estar conformados indisociablemente por elementos manufacturados y
naturales. Pueden ser arqueoldgicos, histéricos o antropoldgicos’.

Patrimonio natural: estd constituido por aquellas caracteristicas fisicas, bioldgicas o geoldgicas,
habitats de especies de la flora o la fauna y zonas que poseen valor por razones cientificas, de
conservacién o estéticas cuya proteccién es responsabilidad de la Nacién, para beneficio de
presentes y futuras generaciones. Los recursos naturales son aquellos bienes materiales y servicios
gue proporciona la naturaleza sin alteracién por parte del ser humano; y que son valiosos para las
sociedades humanas por contribuir a su bienestar y desarrollo de manera directa (materias primas,
minerales, alimentos) o indirecta (servicios ecoldgicos).

Politica/lineamiento

Politica: Qué queremos lograr en un tiempo determinado.

Lineamiento: Cémo vamos a lograrlo. Cémo vamos a plasmar las politicas con los aspectos
metodoldégicos. Es el camino a seguir, de donde derivan luego las estrategias.

7 UNESCO 1998, 2001, 2008 Reglamento para la conservacion del Patrimonio Cultural en jurisdiccion de la
Administracion de Parques Nacionales, Art. 2°y 3°.
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